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Esipuhe

Tama kirjallinen katsaus tukee Digivisio 2030 -hankkeen keskeisid tavoitteitaq,
joita ovat opiskelijan hyvinvoinnin edistéminen, digipedagogiikan kehittdminen,
yksildllisten opintopolkujen rakentaminen ja jaettuun dataan perustuva ohjaus.
Tavoitteena on tukea opintoja ja opiskelijoiden hyvinvointia ajasta ja paikasta
riippumatta ja saavutettavasti; tuoda tekodlyratkaisut ohjauksen apuvdlineeksi
sekd nostaa oppijan hyéty kehittémisen keskioon (ks. Digivisio 2030 -hankkeen
yleiskuvaus ja rahoitushakemus, 2020).

Digivisio 2030 -hankkeen tilaama “"Opiskelukykyd edistévien keinojen sekd
keskeyttdmisen ehkdisyd koskeva tutkittujen keinojen kirjallinen katsaus -
keskeinen kansainvdlinen tutkimus huomioiden” on kirjoitettu marras-
joulukuussa 2021 ja se on viimeistelty tammi-helmikuussa 2022. Suomen
eOppimiskeskus ry:n toteuttamalla tydlld on ollut kaksi painopistettd. Tdman
kirjallisen  katsauksen ohella toteutettin tammikuussa 2022 kolme
asiantuntijapaneelia, joissa hahmoteltin  ja viimeisteltin  opiskelukykyé
edistévien keinojen ja keskeyttédmisen ehkdisyd koskevia suosituksia Digivisio
2030 -hankkeen kayttéon.

Kirjallinen katsaus on osa tdman esiselvitystydn prosessia ja sitd ei ole
tarkoitettukaan itsendiseksi kirjallisuuskatsaukseksi. Sen tarkoituksena on ollut
tunnistaa keskeisi¢ teemoja osallistavalla tydtavalla toteutettuihin kolmituntisiin
asiantuntijapaneeleihin, joihin osallistui aktiivisesti kymmenid& yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen asiantuntijoita. Tatd tydtapaa voidaan kuvata
seuraavasti (kuva 1):

Kuval

Kirjallisuuden perusteella keskeisten teemojen taustoitus ja
tunnistaminen
|
Asiantuntijapaneelien tyén kohdistaminen kolmeen teemaan:
opiskelukyky, opiskelijoiden vertaistuki ja opiskeluympdristot
I
Asiantuntijapaneelien sekd kirjallisuuden perusteella suositusten
kehittédminen ja dokumentointi
Tydn tulosten esittdminen kirjoﬁseno katsauksena, suosituksina
sekd esityksind Digivisio 2030 -hankkeelle



Kiitmme  kaikkia taustatyéskentelyyn ja tydpajoihimme  osallistuneita
asiantuntijoita, jotka jakoivat kanssamme runsaasti kokemuksia, ajatuksia ja
kehittdmisideoita.
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Tiivistelma

Johdanto

Yliopisto- ja ammattikorkeakouluissa oppimisen ympdristd on muuttunut
ripedsti. Opiskelijoiden taustat ovat entistd monipuolisemmat ja oppijajoukko on
entistd heterogeenisempaa. Digitaalinen muutos on |dpikdyva tekijd
oppimisessa ja oppimisympdristdissd, mikd tuo mukanaan myds esimerkiksi
uusia tasa-arvon ja tasavertaisen hyédyntédmisen vaatimuksia digitaalisille
laitteille, ohjelmistoille, palveluille ja ympdristéille.

Opiskelun imu

Ladhtdkohtamme on, ettd "opiskelun imu” on tulosta monesta eri tekijéstd, joita
ovat mm. opiskelutaidot, oppimisen motivaatio, oppimisen tuki ja palaute sekd
toimivat opiskeluympdristét. Olemme téssd kirjallisessa katsauksessa sekd
kirjoittamissamme suosituksissa Idhestyneet "opiskelun imua” korkeakoulujen ja
yliopistojen nékdékulmasta eli mité niiden toiminnassa voisi muuttaa, parantaa
ja tehostaa "opiskelun imun” luomiseksi, yllépitédmiseksi ja parantamiseksi.
"Opiskelun imu” (eng. learning engagement, student engagement, learner
engagement) on haastava, monimuotoinen ja hankala kokonaisuus, joka
kuitenkin on kriittinen tekijé& opiskelijoiden oppimiselle ja kehittymiselle.

Opiskelukyky, opiskelutaidot ja motivaatio

Opiskelukyky on monen asian kokonaisuus. Omat voimavarat, hyvat
opiskelutaidot, oppimisympdrist6 ja laadukas opetus sekd oppimisyhteisdn tuki
vaikuttavat siihen, miten opinnoissa edetddn. Oppimiskyky& voidaan yllGpitad
vaikuttamalla nd&ihin tekijéihin. Opetusmenetelmat, oppimisympdristét ja
opetuksen ilmapiiri erityisesti digitaalisessa opiskelussa vaikuttavat opiskelijan
sekd psyykkiseen ettd fyysiseen jaksamiseen. Opintoihin liittyv& tuki sekd
yhteiséllisyyttd ja opiskelijoiden sosiaalisia suhteita tukevat jérjestelyt voivat olla
merkitt&ivass@ asemassa opiskelijoiden psyykkisen hyvinvoinnin kannalta.

Korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelijoille olennaista puhtaiden opiskelutaitojen
osalta ovat mindpystyvyys ja itsesddatelytaidot. Mindpystyvyyden, itsesadatelyn ja
psykologisen joustavuuden vdliset yhteydet ovat merkittévié ja niiden merkitys
on tarked opiskelijoiden opinnoissa suoriutumiselle ja psyykkiselle hyvinvoinnille.



Oppimisen tuki ja palaute

Korkeakouluopintojen tuella on ratkaiseva merkitys opintojen kululle ja
sujuvuudelle. Korkeakouluopintojen ohjauksen voidaan ymmartad sisaltavéan
erilaisia elementtejd opinto-ohjauksesta urasuunnitteluun ja sen voi kdsittédd
sis@ltdvan esimerkiksi opintojen suunnittelug, tutorointia ja opinndytetdiden
ohjausta. Erityinen huomio korkeakouluopintojen ohjauksesta ja tuesta
kannattaa eri tutkimusten mukaan kohdentaa ensimmdisen vuoden
opiskelijoille. Digitaalisissa oppimisen ympdristéisséd on myés huomattava, etté
opintojen ohjaus ja oppimisen tuki muuttavat osin muotoaan.

Opiskelijoiden keskindinen vertaistuki on olennainen tekij&@ onnistuneissa
opinnoissa. Opiskelijoiden vertaistuki voi olla sosiaalista tukea, joka liittyy
uudenlaiseen opiskeluympdristéén sopeutumiseen ja uudenkaltaisessa
eldmdnvaiheessa elémiseen. Se voi olla opiskelun ja oppimisen prosessin tukeaq,
joka liittyy yhdess& oppimiseen, oppimisen ongelmien ratkaisemiseen ja
yhteiseen tiedonrakenteluun. Vertaistuella on myds tdarkeitd pitkakestoisia
vaikutuksia yksil6ille. Opiskelijat, jotka etsivét sosiaalista tukea selviytydkseen
haasteista ja neuvoa vertaisiltaan yliopisto-opintojen aikana, kokevat
v&hemmadn uupumista myéhemmin tydeldmdssdé kuin yksilét, jotka valttelivét jo
vetdytyivat sosiaalisista tilanteista yliopistossa. Vaikka sosiaalinen tuki
muodostuu pitkdlti opiskelijoiden yksityiseldmdn perusteella, opettaijilla on
mahdollisuus vaikuttaa opiskelijoiden ryhmdytymiseen ja vuorovaikutuksen
luomiseen ja ndin pedagogisilla tavoilla edistdd sosiaalisen tuen ja
yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Suomalaisten opiskelijoiden hyvinvointi nayttdd olevan selvasti yhteydessd
yksilotekijéiden, kuten oikean alavalinnan ja eldmdanhallinnan  liséksi
opiskeluolosuhteisiin ja yliopisto-opiskelulle ominaisiin piirteisiin — keskeiset
hyvinvointiin liittyvat pedagogiset tekijat ovat sosiaalinen tuki, opintojen ohjaus
sekd kokemus oikealla opiskelualalla olemisesta.

Fyysiset ja digitaaliset oppimisympdristot

Kattavan madritelmdn mukaan oppimisympdristdé muodostuu oppimisen
fyysisistd,  sosiaalisista, teknologisista, paikallisista  ja  didaktisista
ominaisuuksista, puitteista ja edellytyksistd. Perinteisen oppimisympdristd-
kdsitteen  taytyy kuitenkin  lagjentua  oppimisen  muuttuessa,  kun



monimuotoistuva oppiminen sisdltdd niin  formaalin, non-formaalin  ja
informaalin oppimisen, joiden rajat hdmartyvat.

Oppimisympdristdjen osalta on myds korostettava, ettd kun itsendiseen
opiskeluun kdytetty aika on jatkuvasti kasvanut niin  yliopisto- kuin
ammattikorkeakouluopiskelijoillakin, on  tarkedd  kiinnittdd  huomiota
monipuolisiin  opiskeluympdristdihin - (esimerkiksi  fyysisten tilojen osalta
itsendiseen tyéskentelyyn ja rynmatydskentelyyn soveltuviin tiloihin seké niiden
saavutettavuuteen, aukioloon jne.). Digitaalisten oppimisympdristdjen osalta
haasteena ei ole vain niiden pedagoginen ja sisdlldllinen kehittdminen vaan
myods niiden soveltuminen opiskelijoiden erilaisiin  kdayttétilanteisiin  ja
kayttdkonteksteihin. Samoin on huomattava, ettéd monissa eri tiloissa tapahtuva
digitaalisissa oppimisympdristéissé oppiminen edellyttdd myds uusia taitoja
esimerkiksi keskittymisen ja ulkoisten hairiétekijdéiden minimoinnin osalta.

Opiskelijoiden tyédnteon ja oppimisen synergia

Yliopistojen ja korkeakoulujen kannalta olisikin tarke&d 16ytéd toimiva tasapaino
pedagogisten ja opintojen etenemist& koskevien tavoitteiden suhteen, koska
sopivasti mitoitettu ja erityisesti alaa vastaava tyéssdakdynti edistéd sekd
vdlillisesti ettd valittdmdasti oppimista ja opintojen etenemistd.

Opintojen sujuminen on yhteinen asia

Opiskelun sujuvuus edellyttd&@ monen eri toimijan ja sidosryhmdn yhteistyota.
Korkeakouluille ja yliopistoille on tarkedd tunnistaa eri toimijat ja myds
hahmottaa heiddn roolinsa.

Korkeakouluopiskelijoiden opiskelukyvyn ja korkeakouluopintojen
keskeyttdmisen haasteisiin ei ole yhtd patenttiratkaisua. Tilanne edellyttad
monen toimijan sitoutunutta ja pitk&kestoista yhteistyotd.



1 Johdanto

Tdssa kirjallisessa katsauksessa samoin kuin tammikuussa 2022 toteutetuissa
asiantuntijopaneeleissa pdadtettiin  Digivisio 2030 -hankkeen kanssa, etté
opiskelukyvyn osalta keskityt&ddn sellaisiin teemoihin ja asioihin, joihin voidaan
vaikuttaa

- oppilaitoksen ja opetus- ja ohjaushenkiléstén suorilla toimilla ja
- lyhyell& (tai enintédn keskipitkdlld) aikajanteelld.

Tdallaisiin asioihin kuuluvat siten opintojen jarjestédmiseen, oppimisen tukeen,
opiskelutaitoihin, opintojen joustavuuteen jne. kuuluvat asiat. Edelleen Digivisio
2030 -hankkeen linjausten mukaisesti tdman kirjallisen katsauksen painopiste on
digitaalisessa oppimisessa sekd sen edellytyksissd ja mahdollisuuksissa. N&in
ollen on tietoisesti jatetty vhemmadalle huomiolle sellaiset asiat, jotka vaativat
lains&dddannén tai sdddéstason muutoksia. Samoin on jétetty valtaosin pois
sellaiset asiat, jotka kdasitellddn Digivisio 2030 -hankkeen rinnakkaisessa
tyépaketissa.

Tehty toiminnallinen rajaus merkitsee myds, ettd seikat, kuten esimerkiksi
- opintoihin valikoitumiseen

- opiskelijan toimeentuloon

- opiskelijoiden tydssakayntiin

- opiskelijan asumiseen ja

- opiskelijan terveyteen (m.l. ravitsemus, liikunta ym.)

littyvat  asiat  rajattin tdmdn  kirjallisen  katsauksen  ja = myds
asiantuntijapaneelitydn ulkopuolelle. Lukuisat opiskelukykyd ja opiskelun
keskeyttdmist& koskevat tutkimukset todentavat vahvasti, ettd ndilld em.
tekij6illé on keskeinen vaikutuksensa opiskelun arkeen ja sen sujumiseen, mutta
halusimme  kohdentaa  t&dmdn katsauksen  ja sité seuraavan
asiantuntijapaneelitydn selkedsti niihin toimiin, joita voidaan toteuttaa
oppilaitoksen ja opetus- ja ohjaushenkildstdén suorilla toimilla Iyhyelld ja
keskipitkalld aikajénteelld ilman laagjempia lainsdddédnndén tai sdadéstason
muutoksia.



Yliopisto- ja ammattikorkeakouluissa oppimisen ympdristé on muuttunut
ripedsti. Opiskelija-aines on monipuolistunut ja oppijajoukko on entistd
heterogeenisempaa. Uudet — myds muilla kuin suomen ja ruotsin kielell&
toteutetut — koulutusohjelmat ovat muuttaneet oppimisen maisemaa, ja
samalla esimerkiksi lagjat vaihto-ohjelmat monipuolistavat oppimisen ja
opetuksenkin kokemuksia. Digitaalinen muutos on lapikéyvé tekijé oppimisessa
ja oppimisympadristdiss@, miké tuo mukanaan myds esimerkiksi uusia tasa-
arvon ja tasavertaisen hyédyntdmisen vaatimuksia digitaalisille laitteille,
ohjelmistoille, palveluille ja ymparistéille (ks. esimerkiksi Digivisio 2030 -hankkeen
yleiskuvaus ja rahoitushakemus, 2020).

Edelleen on huomattava, ettd korona-ajan pitkd jalki tulee ndkymadn pitkddan
pandemian jalkeenkin mm. l|&hiopetuksen ja et&opetuksen suhteessq,
opiskelutavoissa ja -tottumuksissa sekd esimerkiksi opiskelijoiden hyvinvoinnin
haasteissa (ks. esimerkiksi Kaparounaki et al. 2020; Cesco et al. 2021; Hawley et
al. 2021; Parikka et al. 2021). Pandemian aiheuttaman epéavarmuuden jatkuminen
voi merkité myds sitd, etté monien kehittédmistoimien aikajénne pitenee ja niiden
vaikuttavuutta on vaikeaa yksiselitteisesti arvioida.

2 Opiskelun imu

Kun t&ssd kirjallisessa katsauksessa selvitdmme tutkittuja keinoja yliopisto- ja
ammattikorkeakouluopiskelijoiden opiskelukyvyn edistdmiseen ja opintojen
keskeyttdmisen ehkdisemiseen, tarvitsimme mielestdmme keskeisen ja
koostavan kdsitteen. Tdllaiseksi opiskelukykyd madrittGvaksi konstruktiksi
hahmotimme “opiskelun imun”. Ldhtékohtamme on, ettd "opiskelun imu” on
tulosta monesta eri tekijastd, joita ovat mm. opiskelutaidot, oppimisen
motivaatio, oppimisen tuki ja palaute sekd toimivat opiskeluympdristét (ks. kuva
2). Olemme tassa kirjallisessa  katsauksessa sekd  kirjoittamissamme
suosituksissa ldhestyneet “opiskelun imua” korkeakoulujen ja yliopistojen
ndkdkulmasta eli mité niiden toiminnassa voisi muuttaag, parantaa ja tehostaa
"opiskelun imun” luomiseksi, yll&pit&dmiseksi ja parantamiseksi.

Kuva 2



Oooimisen Integraatio
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yhteisoihin
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Oppimisen tuki HOPS ja muut Opiskelu-

ja palaute tukimuodot ympdristot

"Opiskelun imu” (eng. learning engagement, student engagement, learner
engagement) on haastava, monimuotoinen ja hankala kokonaisuus, joka
kuitenkin on kriittinen tekijé opiskelijoiden oppimiselle ja kehittymiselle (ks. mm.
Kahu 2013; Henrie et al. 2015, Nkomo 2021). "Opiskelun imua” voidaan tarkastella
opiskelijan ndkdkulmasta, jolloin siihen voidaan liittdd teemat itsetunnosta,
mindpystyvyydestd ja opintoihin sitoutumisesta (Lindblad 2017). Kéyttdkelpoinen
lGhestymistapa on silloittaa opiskelun imun kdsite joustavasti “tydn imun”
k&sitteeseen, joka ilmenisi kolmella osa-alueella eli tarmokkuutena,
omistautumisena ja uppoutumisena (ks. esimerkiksi Nikkanen 2018). Léheinen
kdsite olisi “opintoihin kiinnittyminen” (englanniksi “student engagement”), jolla
tarkoitetaan opiskelijan kannalta opiskeluun ja muihin merkittdviin toimintoihin
kdyttdmdad aikaaq, resursseja ja ponnistelua.

Digitaaliset oppimisen ympdristét ovat haasteellisempia opintoihin
kiinnittymisen kannalta (ks. esimerkiksi Henrie, Halverson & Graham 2015) ja siten
myoés  haasteellisempia  “opiskelun  imun”  luomisessa.  Digitaalisia
oppimisympdristdj@ ja opintoihin kiinnittymistd on korkeakouluopiskelijoiden
osalta tutkittu 2000-luvun alusta ja aiheesta on viimeksi kuluneina vuosina
julkaistu myés kattavia katsauksia (ks. esimerkiksi Henrie, Halverson & Graham
2015; Wiseman, Kenndy & Lodge 2016; Kahu & Nelson 2018; Bond & Bedenlier 2019;
Nkomo, Daniel & Butson 2021).

Digitaalisten oppimisympdristéjen “imusta” ei ole tutkimuskirjallisuudessa
selkedd yhteistd ymmarrystd, eri digitaalisten teknologioiden eri modaliteeteista
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ja vaikutuksista ei ole kunnollisia selitysmalleja ja toistaiseksi tutkimus on
keskittynyt oppijoiden omiin raportointeihin "opintoihin kiinnittymisest&” kuin
muihin tutkimustapoihin (Nkomo 2021). Nkomo et al. (2021) painottavat, ettd
sosiaalinen, emotionaalinen ja kognitiivinen ulottuvuus ovat kaikki tarkeité
opintoihin kiinnittymiseen digitaalisissa oppimis- ympdristdissad.

Miksi kaytdmme “opiskelun imun” kaltaista kdasitettd? Tarked syy on, ettd
opiskeluaq, opintojen etenemistd ja mahdollista opintojen keskeyttdmistd ei voida
tarkastella vain yksittdisen osan ja tekijdn nékdkulmasta, vaan kyse on
poikkeuksetta monimuotoisista ja vuorovaikutteisista ilmidisté (ks. esimerkiksi
Penttinen et al. 2017). On myds huomattava, etté opintoihin osallistuminen ei viel&
merkitse, ett& opiskelija olisi kiinnittynyt niihin. Opintoihin kiinnittyminen — ja niin
kuin me haluamme asiaa katsoa: "opiskelun imu” — merkitsee opiskelijan oman
oppimisen aktiivista edistdmistd, monipuolista vuorovaikutusta ja osallisuutta
oman opiskeluyhteisénsé kanssa joa mdadratietoista kehittymistd oman alansa
osaajaksi ja tuntijaksi (ks. mm. Mékinen & Annala 2011; Nikkanen 2018).

Monet tutkijot korostavat, ettd korkeakouluopiskelijoiden  opintoihin
kiinnittyminen on keskeinen ilmié, kun halutaan ymmartéd yliopisto-oppimiseen
ja -opetukseen kytkeytyvid prosesseja sekd vyksittdisten opiskelijoiden ettd
yhteisén kannalta (ks. Korhonen & Toom 2007). Opintoihin kiinnittymiselld@ on
myos selked yhteytensd opiskelijan hyvinvointiin (Korhonen & Toom 2017). On
huomattava, ettd suomalaiset tutkijat pitdvéat suomalaisen korkeakoulutuksen
ongelmina erityisesti opintoaikojen venymistd ja opiskelijoiden heikkoa
opintoihin kiinnittymistd (Korhonen & Rautapuro 2012). Ndiden syiden takia on
mielekdstd tarkastella mydnteisen konstruktin eli “opiskelun imun” ndkékulmasta
korkeakouluopiskelun sujuvuutta, opiskelukyvyn parantamista ja opintojen
viivastymisen ehkdaisya.



3 Opiskelukyky, opiskelutaidot ja motivaatio

3.1 Opiskelukyvyn eri ulottuvuudet

Opiskelukyky on monen asian kokonaisuus. Omat voimavarat, hyvat
opiskelutaidot, oppimisympdristd ja laadukas opetus sekd oppimisyhteisén tuki
vaikuttavat siihen, miten opinnoissa edetddn (Kunttu & Huttunen 2009).
Oppimiskyky& voidaan yllépitdd vaikuttamalla néihin tekijéihin. Jos jollakin
alueella on ongelmaa, vahvuudet toisella osa-alueella saattavat auttaa
opinnoissa etenemistd. Eri tekijdiden tasapaino on paras tae oppimiskyvylle.
Oheinen kuva (ks. kuva 3) koostaa yhteen opiskelukyvyn eri osa-alueet
(mukaillen Sulander & Romppainen 2007).

Kuva 3

OPSKELUTAIDDT
OPPUAN VOIBSARAT ¥ Dpiskeluorientaatio
# PersoonallEuus # Dpiskelustrategiat
F dentiteett * Dpplmistyyli ja -tapa
= Eldmianhallnta ﬁ ¥ Opiskelutekniikica
# Eldmidntilanne ja # Kriittinen ajattelu
alosuhtest ¥ Dngelmanratkaisu
= Spsiapliset sultest # Sosipaliset taidot
# Fyysinen ja psyykkinen ¥ Qpiskelujen suunnittelu

LErveys
F Kiyttdytyminen

i

OPISKELLYBPARISTOT

F Alankdyttdtaidat
1 & Digitaaliset taidot

3

¥ Fyysinen, psyykkinen, PFEFUFFUIMIHTA
sosiaalinen ja * Opetus
digitzalinan ymparist > Uhlafus_Ja tuki )

* Oppilaitoksen ﬁ * Oppimisanalytiikka
opiskelyrnplrists ® Avoimet oppimateriaalit

F Opiskelijan omat * Pedagoginen csaaminen
ympdristot ¥ Tutorainti, mentaorainti

Suurimmalla osalla korkeakouluopiskelijoista opiskelukyky on hyvd ja opinnot
suoritetaan loppuun. Mutta on myods toisenlaisia uutisia. Tilastokeskuksen
mukaan (2021) tutkintoon johtavassa korkeakoulutuksessa lukuvuonna
2018/2019  keskeyttdneitd oli ammattikorkea- koulutuksessa 75 ja



yliopistokoulutuksessa (alemmat ja ylemmat korkeakoulututkinnot) 5,8
prosenttia.

Vuoden 2016 korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimuksen tuloksen mukaan
(Kunttu & Huttunen 2016) diagnosoidun masennuksen ja ahdistuneisuushdirién
osuus oli l&hes kolminkertaistunut vuodesta 2000 alkaen. Fyysisen hyvinvointinsa
koki hyvaksi tai eritté&in hyvaksi 76 % opiskelijoista, mutta henkisen hyvinvointinsa
vai 66 %. Vastanneista 16 % kdarsi pdivittdin jostakin psyykkisestd oireesta
(uniongelmat, keskittymisvaikeudet,  jannittyneisyys, masentuneisuus,
ahdistuneisuus), 14 % jostakin yleisoireesta (p&dnsdrky, huimaus, vésymys) ja 10
% vatsaoireesta. Opiskelijoista 8 prosentilla oli todettu oppimisvaikeus tai
oppimiseen vaikuttava sairaus tai vamma. Yleisimmat olivat lukivaikeus (5 %) ja
tarkkaavaisuushdirid (0,9  %). Oppimisvaikeudet  olivat  yleisempid
ammattikorkeakouluissa opiskelevilla (Kunttu & Huttunen 2016).

Korona-aika ei nditd ongelmia ole suinkaan parantanut. Yle (Vahdsarja 2021)
uutisoi, ettd vield vuosituhannen vaihteessa opiskelijoiden
mielenterveyspalveluja kdytti noin viisi prosenttia opiskelijoista, 2010-luvulla jo
kymmenisen prosenttia ja koronavuonna 2020 heité oli jo 14 prosenttia.

Korkeakouluista tulee viestejd, ettd opiskelumotivaatio on kadoksissa erityisesti
opintojen alkuvaiheessa samoin kuin opintojen loppuvaiheessa. Stressitekijat
ovat lisGdntyneet etdopiskelujen myétd. Joka kolmas kokee, ettd hdn ei kuulu
mihink&d&n ryhmadn. Kotona ei ole opiskeluun hyvéada rauhallista paikkaa, olo on
yksindinen, ei synny normaaleja vertaiskontakteja eik& mahdollisuutta ajatella
toisten kanssa yhdessa. (ks. esimerkiksi Parikka et al. 2021). Tilanteen
vaikeutuessa on kutakin opiskelukyvyn osatekij@d tarkasteltava Idhemmin ja
mietittdvd, miten tilanteeseen saadaan parannusta ja opiskelijoille tukea.

3.2 Opiskelijan voimavarat ja pedagogiset hyvinvointitekijat

Merildinen (2006) toteaq, etté oppilaitokset eivat voi kantaa kokonaisvastuuta
opiskelijoiden hyvinvoinnista, kuten mielenterveydestd, mutta ne voivat kehittda
toimintaansa pedagogisilla ratkaisuilla ja tukea opiskelijoiden pedagogista
hyvinvointia.

Laaksosen mukaan (2005) korkeakouluopiskelijoiden sukupuoli,
sosioekonominen asema ja sosiaaliset suhteet ovat yhteydessé psyykkiseen
hyvinvointiin ja oireiluun. Oireilua voidaan helpottaa opintojen ohjauksella ja
tukemalla kokemusta siitd, ettd opiskelija on valinnut oikean opiskelualan.
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Laaksosen tutkimusten mukaan kokemus opiskeluun liittyvéddn ryhmdadn
kuulumisesta oli tilastollisesti merkitsevdsti yhteydess& psyykkisiin oireisiin
(Laaksonen 2005).

Opiskelijat arvostavat sitd, ettd opettajat vdlillisesti omilla pedagogisilla
ratkaisuillaan yllapitavat turvallisuuden tunnetta ja ndin ylldpitavat hyvinvointia.
Opiskelijat arvostavat luennoitsijoita, jotka ovat asiantuntevia, innostuneitaq,
helposti ldhestyttavid ja ystavdllisia. Halutaan oppimiskokemuksia, missda
jokainen tuntee itsensd arvostetuksi ja on tunne, ettd kokeista padstadn Iapi ja
oppimiseen saa tukea. (Voss & Kruber 2006)

Digitaalisissa oppimisympdristdiss@ opiskelijoiden minépystyvyys on tarkedssé
asemassa, koska opiskelu on usein itsendisempdad ja edellyttdd opiskelijoilta
autonomisuutta, itseohjautuvuutta ja itseluottamusta. Etenkin digitaalisissa
oppimisympdristdissé korostuu opiskelijon oma asenne sekd kunnollinen
digitaalinen lukutaito. Mindpystyvyydelléd on puolestaan positiivinen vaikutus
vertaisryhmdatydhdén, oppimisresurssien hyddyntdmiseen sekd opettajo-
opiskelija vuorovaikutukseen. (ks. esimerkiksi Prior et al. 2016)

Opetusmenetelmat, oppimisympdristét ja opetuksen ilmapiiri erityisesti
digitaalisessa opiskelussa vaikuttavat opiskelijan sek& psyykkiseen etté
fyysiseen jaksamiseen. Valtakunnallinen Korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja
hyvinvointitutkimus (KOTT) tehtiin vuoden 2021 helmi-huhtikuussa ja sen
alustavien tulosten mukaan korkea- kouluopiskelijoista lI&hes puolet koki, etté
opintojen vaatima tydmdadard oli lisdantynyt koronaepidemian aikana ja 70
prosenttia koki, ett& opiskelu on vaikeutunut. Yksindisyyden tunne oli lisGdantynyt
yli puolella. Nuoret naisopiskelijat erityisesti kokivat yksindisyyttd ja myos
tydmaadrdn lisdantymistd. Samaan aikaan tosin joka viides kyselyyn vastannut
kertoi, etté& opiskelu on hieman helpottunut. (Parikka et al. 2021)

Opintoihin liittyvd tuki sekd yhteisdllisyyttd ja opiskelijoiden sosiaalisia suhteita
tukevat jarjestelyt voivat olla merkittdvéssé asemassa opiskelijoiden psyykkisen
hyvinvoinnin kannalta. Suomalaisissa korkeakouluissa ja yliopistoissa on tehty
2000-luvun puolella paljon erilaisia hankkeita kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
edistdmiseksi. Tissd on niistd muutamia esimerkkeja:

- Student Life -konsepti on Jyvdaskyldn yliopistossa vuonna 2009 k&yttdéén otettu
opiskelijoiden kokonaisvaltaista hyvinvointia ja opiskelukykyd tukeva
toimintamailli. Mallissa huolehditaan erityisesti ensimmdisen vuoden
opiskelijoiden opintojen etenemisestd sekd opiskelutaitojen ja
opiskeluympdristén  kehittmisestd.  Konseptiin  liittyvat  opiskelijoiden
hyvinvointineuvojat eli Hyvikset, jotka tarjoavat laitoksella matalan kynnyksen
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ohjausta hyvinvointiin, opiskelukykyyn ja elémdn eri osa-alueiden haasteisiin
littyen. Tédmd& Hyvis-toiminta on noussut yhdeksi merkittavaksi tekijaksi
opiskelijoiden motivaatiossa ja sitoutumisessa kemian opintoihin. (Valto ym.
2016)

- GREAR (https:// crearfif) on opiskelijoiden hyvinvoinnin, toimijuuden ja
resilienssin vahvistamiseksi kehitetty digitaalinen palvelutarpeen arviointivdline.
Se on tarkoitettu varhaisen tunnistamisen tydékaluksi ohjaus-, opetus- ja
opiskeluhuollon asiantuntijoille sekd tiedotus-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden
ammattilaisille.  Tyévdline auttaa tunnistamaan hyvinvointiin ~ ja
eldmanhallintaan vaikuttavia tekijoéitd viidelléd eri osa-alueella: opiskelu,
ajankdaytté ja suunnitelmallisuus, hyvinvointi, urasuunnittelu seké tyéllistyminen.
(Kasurinen et al. 2020)

- Success of Students -opiskeluhyvinvointiprojekti on Aalto-yliopiston hanke,
jonka tavoitteena on parantaa opiskelijoiden hyvinvointia ja opinto- menestystd
edistdmadlld opintojen ohjausta, opetusta, oppimispalveluita ja opiskelutaitoja.

(https:/ /www.aalto.fi/fi/ opiskelu-aallossa/success-of-students

opiskeluhyvinvointiprojekti).

- Kyky-projekti on ylioppilaskuntien vuosina 2011-2014 toteuttama opiskelukykyé
ja yhteiséllisyyttd edistéivé projekti. Ladhtékohtana oli yhteisdllinen toiminta
mukana olleiden yliopistojen ja ylioppilaskuntien kanssa. Projektissa kehitettiin
opiskelukyvykkyyttd, opiskelijoiden osallisuutta, integroitumista ja opiskelija-
jarjestétoimintaa.

(http://www.opiskelukyky.fi/)

- OHO! eli Opiskelukyvyn, hyvinvoinnin ja osallisuuden edistminen
korkeakouluissa on vuosina 2017-2019 toteutettu hanke. OHO-oppaaseen on
koottu opiskelijoiden hyvinvointiin, oppimiskykyyn ja osallisuuteen liittyvié
materiaaleja, mittareita ja tukimenetelmid, joiden avulla hyvinvointia,
opiskelukykyd ja osallisuutta voidaan tavoitteellisesti ja tehokkaasti edistad ja
vahvistaa. Oppaaseen kootut tuotokset keskittyvat kolmeen pdadteemaan:
opintojen hyvéa alku, hyvinvointia tukeva pedagogiikka sek& korkeakoulutuksen
saavutettavuus. (Klemola et al. 2020)

- Opiskelukyvyn ABC-opiskelukykymalli on luotu 2000-Iluvun alussa yhteistydssd
Tyoterveyslaitoksen ja Ylioppilaiden terveydenhoitosadtidon kanssa. Malli koostuu
neljgstd osasta: omat voimavarat, opiskeluympdristd, opetustoiminta ja
opiskelu- taidot. (Lehtinen 2018)



Koronaepidemian vuoksi opiskelijoiden hyvinvointi ja opiskelukyky on alentunut
ja tarvitaan toimenpiteit& opintojen ja hyvinvoinnin edistémiseen. Toimintaan on
myoénnetty avustuksia 32 hankkeeseen (OKM 2021). Lisdksi rahoitetaan yhtd
hyvinvointihankkeiden yhteistyétd koordinoivaa ja hyvien kdaytdntdjen
levitt&mistd tukevaa korkeakoulujen yhteishanketta.

Tehdyiss& hankkeissa ja alkaneissa uusissa hankkeissa kaikissa on sama teema:
opiskelijan hyvinvoinnin edistdminen. Yhdistelemdalléd vanhojen hankkeiden
parhaat kaytédnnét ja uusien hankkeiden kokemukset 16ydetddn varmasti monia
hyvi& keinoja opiskelijoiden hyvinvoinnin edistémiseen ja opintojen etenemiseen.

3.3 Opiskelun motivaatio

Mydnteinen motivaatio, kuten korkea kiinnostus ja myoénteinen mindkdsitys,
linkittyvét usein hyviin oppimistuloksiin. Tavoiteorientaatiot muodostuvat
synnynndisistéd ominaisuuksista esimerkiksi temperamentista ja kokemuksista,
joita on kohdattu vuorovaikutuksessa ympdristén kanssa (saatu palaute,
kannustus, oppimiskokemukset jne.). Oppijoita voidaan ryhmitelld sen
perusteella, minkdlaiset tavoitteet heilld tyypillisimmin  painottuvat.
Tavoiteorientaatioluokitteluja on tehty useita viime vuosina. Tuominen et al.
(2017) ovat kuvanneet kolme keskeisinté tavoiteorientaatiota: oppiminen,
suoriutuminen ja vdlttely. N&d&md& jakautuvat viiteen tavoiteorientaatioon:
oppimisorientaatio, saavutusorientaatio, suoritusl@hestymisorientaatio,
suoritusvalttdmisorientaatio ja valttdmisorientaatio.

Oppimisorientoituneet opiskelijat suhtautuvat oppimiseen mydnteisesti ja he
haluavat oppia uutta ja kehittyd, vaikka asiat tuntuisivatkin vaikeilta.
Suoritusorientoituneet opiskelijat haluavat menestyd vahdn paremmin kuin
opiskelukaverit, mutta toisaalta heitd pelottaa epdonnistuminen. Heille tarkeintd
on lopputulos, ei niink&dn keskittyminen itse opiskeluun. Valttdmisorientoitunut
opiskelija yrittédd selvitd opiskeluista mahdollisimman vahdiselld yrittdmiselld ja
ponnisteluilla. Taustalla voi olla heikko luottamus omiin kykyihin tai toistuvat
epdonnistumiset ja on syntynyt tarve suojella itsed uusilta pettymyksiltd.
Motivationaalisten taipumusten tunnistaminen on tdrkedd sekd yksiléllisten
erojen ymmartdmiseksi ettd niiden huomioon ottamiseksi opetusjdrjestelyissé.
(Tuominen et al. 2017)

Esimerkiksi tehtdvien ohjeistukset saattavat vaikuttaa siihen, miten eri tavoin
motivoituneet opiskelijat kokevat tilanteet ja miten he toimivat. Oppimishakuinen
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oppija etenee oma-aloitteisesti ja itseohjautuvasti sopivan haasteellisten
tehtévien kannustamana. Valttdmishakuinen opiskelija tarvitsee tukea ja
opastusta onnistumiseen ja pystyvyyden kokemusten saavuttamiseksi. Suoritus
tai menestyshakuinen opiskelija saattaa toimia hyvinkin  rohkeasti ja
tehtévasuuntautuneesti tilanteessa, jossa sosiaalinen vertailu ja siind
menestyminen on hdivytetty. (Tuominen et al. 2017).

Korkeakouluopiskelijoiden piirissé vuonna 2013 tehdyn tutkimuksen mukaan
vahva opiskelumotivaatio kompensoi heikoiksi koettuja opiskelutaitoja, mutta ei
ndy samalla tavalla opiskelutaitonsa vahvoiksi kokevilla. Opiskelijat, joilla on
hyvét opiskelutaidot, menestyvat sitéd vahvemmin mitd paremmin he kokevat
saavansa oppiaineensa opetushenkilékunnalta palautetta oppimastaan. (Saari
2013).

Motivaatio kiinnitt&& ihnmisen oppimiseen tai irrottaa siitd. Merkittévin on siséinen
motivaatio (Lonka 2020). Merkityksellisyys, kyvykkyys ja autonomia ruokkivat
motivaatiota. Merkityksellisyys muodostuu kokemuksesta, etté kuuluu joukkoon
ja oppimistehtavéat ja oppimateriaalit kytkeytyvét mielekkdisiin  yhteyksiin.
Kyvykkyys on kokemusta siitd, ettd omilla taidoilla selviytyy haastavistakin
tehtdvistd. Autonomia on kokemus itsemddarddmisestd ja siitd, ettd omilla
toimilla voi vaikuttaa omaan elamédn. (Lonka 2020, Hattie & Yates 2014). Edward
Decin ja Richard Ryanin (Deci & Ryan 2000) kehittédmén itseohjautuvuusteorian
mukaan sisdisen motivaation ja onnellisuuden Idhteité ovat: vapaaehtoisuus,
kyvykkyys ja yhteenkuuluvuus.

3.4 Opiskelutaidot

Opiskelutaidot ovat merkittéva tekija sujuvissa korkeakouluopinnoissa ja vahvat
opiskelutaidot ovat myés ehkdisemdassd korkeakouluopintojen viivéstymistd tai
keskeyttdmistd. Korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelu edellyttdd tiettyja
akateemisia taitoja, joita ovat esimerkiksi kriittisen ajattelun taidot, akateemiset
tekstitaidot sekd opiskelun ja oppimisen itse- ja yhteissadtelytaidot (Korhonen &
Toom 2017). Akateemiset taidot toimivat myés opiskelijalle opintoihin
kiinnittymisen valineiné (Korhonen & Toom 2017). Opiskelutaitoja edistettéessd
on myds tarkedd havaita, ettd opiskelijoiden on tdrkedd hallita yliopisto- ja
korkeakouluopiskelussa  tarvittavia  akateemisia taitoja jo  opintojen
alkuvaiheessa, koska muuten opiskelu vaikeutuu ja niissd eteneminen on
haasteellista (Hyytinen, Toom & Postareff 2018).



Kun yliopisto- ja korkeakouluopiskelijoilla on nykyisin hyvin erilaisia opintopolkuja,
asettavat uudenlaiset opintopolut my6s haasteita  opiskelutaidoille.
Korkeakoulujen ja yliopistojen tdytyykin myds opiskelutaitojen vaatimusten
ndkdékulmasta pohtia, kuinka erilaisia ja moninaisia opintopolkuja voidaan tukea
(ks. esimerkiksi Korhonen & Rautapuro 2012).

Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston opiskelijoiden keskuudessa tehdyss&
tutkimuksessa vuonna 2013 havaittiin, ettd yksittdisistd osa-alueista koetut
opiskelutaidot selittévat eri opiskelun osa-alueista opintomenestystd parhaiten.
Opiskelutaidoiltaan heikkojen opiskelijoiden menestystd tuki parhaiten se, ettd
opiskelija kokee tarvittaessa saavansa opintoihin liittyvissé ongelmatilanteissa
apua seké& vahva integroituminen oman alansa opiskelijayhteiséén. (Saari 2013)

Korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelijoille olennaista puhtaiden opiskelutaitojen
osalta ovat mindpystyvyys ja itsesddatelytaidot. Minépystyvyydelld tarkoitetaan
niité uskomuksia, joita yksildlld on kyvyist&dén suunnitella ja toteuttaa vaadittuja
toimenpiteitd halutun lopputuloksen saavuttamiseen ja mité yksilé uskoo
pystyvéinsd tekemddn kyvyilldan tietyissé olosuhteissa (Bandura 1997).
Korkeakouluopiskelijan vahva mindpystyvyys ndyttaytyy myés sinnikkyytend,
ongelmanratkaisukykynd ja ajankéaytén hallintana (Bandura 1997).

Itsesddtelytaidot ndyttéytyvat korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelussa opiskelijan
oman opiskelun ja oppimisen hallintana ja sddtelynd. Kaytdnndssda
itsesa@dtelytaidot maarittévat, kuinka opintojen haltuunotto ja oppimisen hallinta
onnistuvat haasteellisessa oppimisympdristéssd (Korhonen & Rautapuro 2012).
Varsinkin - muuttuvissa ja  monipuolistuvissa oppimisen ympdristdissd
korkeakouluopiskelijoiden itses@dtelytaidot ovat menestyksellisen opiskelun
edellytyksid. Samalla on huomattava, ettd koronapandemian aikana, kun
korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelu ovat nopeasti muuttaneet muotoaan,
opiskelijoiden itses@dtelytaidot ovat entisté korostuneempia. Mindpystyvyyden,
itsesddtelyn ja psykologisen joustavuuden vdliset yhteydet ovat merkittavid ja
niiden merkitys on tdrked opiskelijoiden opinnoissa suoriutumiselle ja
psyykkiselle hyvinvoinnille (Talarmo 2016).

Itsesdadtelytaidot ndyttdvat olevan myods keskeinen erotteleva tekija nopeasti ja
hitaasti etenevien yliopisto-opiskelijoiden vdlilld (Korhonen & Rautapuro 2012).
On myébs viitteitd siitd, ettd hitaasti opintojen eteneminen selittyy osin
puutteellisilla itsesadtelytaidoilla, joihin vaikuttaa tahtotilan puute ja ongelmat
oman oppimisen hallinnassa ja strategioissa (Haarala-Muhonen 2011). Opintojen
hitaaseen etenemiseen voi vaikuttaa myoés epdvarmuus omasta oikeasta alasta
(Korhonen & Rautapuro 2012).



Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston opiskelijoille tehdyn tutkimuksen
kirjoittajat padattelevat, ettd kun korkeakouluopiskelijat ovat opiskelutaidoiltaan
eritasoisia, olisi mydskin mielekd&std kohdistaa eritasoisille erilaisia toimenpiteit&
opintomenestyksen parantamiseksi (Saari 2013).

Korkeakoulutuksen visiotyéryhm& 2030 totesi raportissaan, ettd useissa
korkeakouluissa digitaalisen opiskelu- ja opetusympdristdn seké verkko-
opetuksen kehittdminen on painopiste opetuksen kehittédmisessd. Verkko-
opetusta toteutetaan useilla tavoilla. Yleisin tapa on sulautettu tai monimuoto-
opetus, jossa erilaiset opetusmuodot vaihtelevat (mm. I&hiopetusta,
verkkokeskusteluja, itsendistd tydskentelyd ja tallenteiden hyddyntémistd). Osa
kursseista on suoritettavissa kokonaan verkossa ja ammattikorkeakoulut
tarjoavat kokonaan tai léhes kokonaan verkossa suoritettavia tutkintoja. (Visio
2030)

Digitalisaatio ja tekodly tuovat uusia vdlineit& verkkokurssien jérjestémiseen,
ohjaukseen ja oppijan, opettajan sekd oppimateriaalien vuorovaikutukseen.
Opetuksen ongelmakohtia voidaan huomata heti ja niihin voidaan puuttua.
Tekodlyn avulla opetukseen voisi tuoda adaptoituvia siséltdjd, mitké paremmin
vastaavat opiskelijoiden yksiléllisiin tarpeisiin. Opiskelijan toiminnasta voidaan
tunnistaa oppimisvaikeuksia ja hdnelle voidaan kohdentaa tukitoimia.

Kurssikokonaisuuden heikkouksia voidaan myés havaita jo toteutuksen aikana.
Opettajan tueksi ohjaukseen voi ottaa avuksi sopiviin kohtiin Al-tuutoreita.
Tekodlyn avulla voidaan myés arviointia automatisoida ja nopeuttaa ja ndin
saada nopeammin palautetta opiskelijalle. (Visio 2030)

Opiskelijan osaamisen ja toisaalta opiskelukyvyn ja hyvinvoinnin kehittymisen
kokonaisvaltainen seuranta ja verkkokurssien tuottaminen on tekodlyn avulla
mahdollista, mutta siihen liittyy myos paljon erilaisia eettisid ja viel& paljon myds
teknisié ongelmia, mitkd on ensin ratkottava. Automatisoidun opetuksen riskind
on myds heikkojen pedagogisten kaytantdjen automatisointi. Ohjauksesta voi
jumittua stereotyyppisiin tapauksiin ja opiskelija ei saa oikeaan ongelmaan
tukea. Tietosuoja on muistettava kaikessa datan kerddmisessd ja esimerkiksi
automaattinen pddatdksenteko ja profilointi ei ole EU:n tietosuoja-asetusten
mukaan sallittua. (Visio 2030)

Tekodlyn tuloa opetuksen ja oppimisen tueksi on kehitetty useissakin
korkeakouluhankkeissa (esimerkiksi Analytiikkadly - https://analytiikkaaly.fi/ ja
APOA - https://projects.tunifi/apoa/). Naissé hankkeissa on selvitetty
oppimisanalytiikkan mahdollisuuksia, haasteita ja eettisid kysymyksid. Erilaisten
oppimisympdristdjen oppimisanalytiikan tydkalut antavat jo nyt apua opettaijille
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opetus- ja ohjaustyé6hoén ja datan avulla voidaan seurata, miten opiskelija on
opintoihin kiinnittynyt ja miten hén opintojensa kanssa etenee. (Visio 2030)

Digitaalisuus on muuttanut nopeasti korkeakouluopiskelua, ja varsinkin korona-
aikana siirtyminen verkkopohjaiseen opetukseen on olosuhteidenkin pakosta
ollut ripedd. Mitd taitoja korkeakouluopiskelijoilta odotetaan, etté he onnistuvat
opinnoissaan ja myos luovasti kehittévat taitojaan?

Vesterinen et al. (2018) ovat todenneet, ett& korkeakouluopiskelijoiden digitaidot
ovat hyvin kirjavia. Toisaalta on myés vaikea mddritelld, mitd osaamistarpeet
ovat, kun kehitys on niin nopeaa ja alakohtaisesti on erilaisia tarpeita.
Vdlineperustaisesta osaamisen arvioinnista ndkékulmaa on laajennettava
luovaan osaamiseen (vuorovaikutukseen ja siséltdihin) ja integroivaan
osaamiseen (eri tiedonaloilla soveltuvaan osaamiseen). Laajentamalla
ndkdédkulmaa tuetaan tiimien yhteistd toimintaa ja myds vertaisoppimista.
(Vesterinen et al. 2018).

Huttula (2016) on pohtinut millaista liséarvoa korkeakoulut kykenevét
tuottamaan uudessa tiedon, osaamisen ja kyvykkyyksien tuottamisprosessissa.
Kdasitykset sekd tiedosta ettd tydsté muuttuvat. Tietoa on saatavilla rajattomasti
ja tietoa syntyy entistdt enemmdn  verkostoissa  ja  erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa.  Digitaalisuus  kiihdyttdd  tieteellisen  tiedon
syntyprosessia. Huttula on kuvannut Michael Gibbonsin et al. mdadrittelemdad
kahta erilaista tiedontuottamisprosessia: 1) perinteinen akateeminen tiedon
tuottaminen ja 2) polveileva tiedontuottamisprosessi. (Huttula, 2016)

Perinteisessd moodissa tieto tuotetaan tutkijaldhtdisesti jonkun tietyn
tieteenalan sisdlld. Tieto on teoreettista, kokeellista ja staattista. Polveilevassa
moodissa on monitieteellisiad ja kdaytannollisid ympdristéja. Jalkimmaiset ovat
tyypillisi@ innovaatioiden tuottamisessa ja tapahtuvat vuorovaikutuksessa
tydeléman tilanteissa. (Huttula, 2016)

Oulun ammattikorkeakoulussa ja Oulun yliopistossa toteutetussa hankkeessa on
kokeiltu verkkopohjaisia tydvdlineitd uusien opiskelijoiden aktivointiin ja
ryhmdyttéimiseen opintojen alkuvaiheessa (Méaenp&d et al. 2020). Omaan
opiskeluyhteis66n tutustuminen ja sosiaalistaminen on tdrkedd opintojen
edistymisen, opiskelijahyvinvoinnin ja keskeyttdmisten ehkdisyn nékékulmista.
Alkuohjaukseen osallistuvat opettajatuutorit (amk), omaopettajat (yliopisto),
koulutussuunnittelijat ja kampusopot, joiden tydnkuvaan ohjaus on mdadritelty.
Vertaistuutoreilla (pienryhméohjaqijilla ja opiskelijatuutoreilla) on merkittévé
rooli uusien opiskelijoiden alkuohjauksessa. Alkuohjaus rakentuu infoista,
rynmayttéavistd harjoituksista ja tutustumisesta korkeakoulun palveluihin ja sité
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integroidaan myés tutkinto-ohjelmien sisd@ltékursseihin. Uusille opiskelijoille
kootaan materiaalipaketteja, joiden avulla he padsevat tutustumaan omaan
fyysiseen ja digitaaliseen opiskeluympdristéén, tutkinnon rakenteeseen ja
ohjaustahoihin. (M@enpdad et al. 2020)

Alkuvaiheen verkkoryhmayttdminen digitaalisesti osoittautui merkitykselliseksi.
Kokeilusta opittiin, ettd yhteiséllisyyttd on tuettava; ryhmdytyminen verkossa ei
tapahdu itsestddn vaan sitd on ohjattava ja strukturoitava. Esimerkiksi
konkreettiset tehtévdt, jotka edellyttvat opiskelijoita  yhteistyétd ja
yhteydenpitoa, tukevat ryhmdytymistd. Ohjaajan lédsndolo, turvallinen ja
vuorovaikutuksellinen ilmapiiri helpottavat ryhmaytymistd. Teknologian on
oltava helposti saavutettavaa. Jotta teknologiaa voidaan ryhmdytymisessd
hyédyntdd, on varmistettava, ettd opiskelijoilla on valmiudet verkossa
opiskeluun, itseohjautuvuuteen ja vyhteisélliseen tydskentelyyn. Teknisen
osaamisen lisdksi tarvitaan myés verkkovuorovaikutustaitoja, niin opiskelijoilta
kuin ohjaajilta. Ryhmdytymiselléd voidaan vaikuttaa opiskelumotivaatioon,
opiskelija saa mahdollisuuden kiinnittyd oppijayhteisé6n heti opintojen alussa,
eikd han jaa yksin. (Maenpdd et al. 2020).

Opetus- ja kulttuuriministerid valmisteli korkeakoulutuksen
saavutettavuussuunnitelman vuosina 2020-2021. Saavutettavassa
korkeakoulussa tilat, sdhkoiset jarjestelmat, oppimisympdristét,

opetusmenetelmdt ja asenneilmapiiri  mahdollistavat henkildékohtaisilta
ominaisuuksiltaan monenlaisten ja erilaisissa eldmdntilanteissa elévien
opiskelijoiden osallisuuden ja yhdenvertaisuuden. (Kosunen 2021).

Eurooppalaisessa  opettajien  digitaalisen  osaamisen  viitekehyksessd
DigCompEd on kuvattu myds opiskelijoiden digitaitojen kehittémisté (Redecker
2017). Opettajan tulisi omilla opetusmenetelmilléd voimauttaa opiskelijaa
varmistamalla  saavutettavuus, henkildkohtaistamalla ja  aktivoimalla.
Opiskelijan digitaalista kyvykkyyttd tulisi kehittdd mediataidoissa, viestinndssg,
sisdltdjen  tuottamisessa, digitaalisuuden vastuullisessa  kdytéssd  ja
ongelmanratkaisuissa.

4 Oppimisen tuki ja palaute

4.1 Opintojen ohjaus ja palaute
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Korkeakouluopintojen tuella on ratkaiseva merkitys opintojen kululle ja
sujuvuudelle. Korkeakouluopintojen ohjauksen voidaan ymmart&d sisaltévan
erilaisia elementtej& opinto- ohjauksesta urasuunnitteluun ja sen voi kasittéd
sis@ltdvan esimerkiksi opintojen suunnittelua, tutorointia ja opinndytetdiden
ohjausta. Keskitymme téssé kuitenkin opinto-ohjaukseen ja erityisesti sen
tydvdlineend HOPS:iin (henkilékohtaiseen opintosuunnitelmaan).

Korkeakoulutuksen sisd@lléd on kuitenkin selkeitéd eroja. Eurostudent VI -
Opiskelijatutkimuksessa todettiin, etté vuoden 2017 tulokset (tiedonkeruu tehtiin
vuonna 2016) vahvistavat aiempia havaintoja siité, ettd
ammattikorkeakouluopiskelijat  kokivat opintonsa etenevdn tavoitteiden
mukaisesti yliopisto-opiskelijoita useammin — samoin oli huomionarvoista
alojen vélinen vaihtelu molemmilla korkeakoulusektoreilla (Penttinen et al. 2017).

Edelleen Eurostudent VI -tutkimuksen tuloksissa on opintojen ohjauksen kannalta
haastavaa tulokset, joiden mukaan korkeakouluopiskelijat ovat tyytyvdisié
erityisesti opetuksen laatuun ja opettajien asenteisiin, mutta opinto-ohjauksen
laatuun opiskelijat olivat useammin tyytymdattémid, vaikka vyli puolet
molemmista ryhmisté on tyytyvaisié myos siihen ja
ammattikorkeakouluopiskelijat ovat yliopisto-opiskelijoita  tyytyvdisempidé
opinto- ohjauksen laatuun (Penttinen et al. 2017).

Korkeakouluopiskelijoiden tarpeet opintojen ohjaukseen poikkeavat toisistaan.
Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston opiskelijoille vuonna 2013 tehty tutkimus
todensi, ettd etenkin opiskelutaidoiltaan heikommat opiskelijat olivat sekd
opinto-ohjauksen tarpeessa ja hyétyivat siitd myodskin selvasti (Saari 2013).
Edelleen tdssd tutkimuksessa todettiin, ettd heikosta opiskelumotivaatiosta
kdrsivid  korkeakouluopiskelijoita HOPS auttoi merkittvdasti  opintojen
edistymisessd (Saari 2013).

HOPS on tarked tyévaline korkeakouluopiskelijoille ja olennainen toimintatapa on
jatkuvasti pdivittdd ja ajanmukaistaa omaa HOPS-dokumenttiaan. Erilaisissa
suomalaisissa kehitys- hankkeissa on myéds jalostettu opiskelijoiden HOPS-
ndkymid& kohti “visuaalista HOPSia”, johon voidaan koostaa opiskelijan
tdhdnastiset, pakolliset, suositellut sekd ajatellut opinnot ja esittdd ne
visuaalisina yhteenvetoina (Vainio, Lius & Hintikka 2016).

Erityinen huomio korkeakouluopintojen ohjauksesta ja tuesta kannattaa eri
tutkimusten mukaan kohdentaa ensimmdisen vuoden opiskelijoille  (ks.
esimerkiksi Haarala-Muhonen et al. 2017; Bohndick et al. 2020). Tdmé ohjauksen
ja tuen tarve johtuu siitd, ettd he eivat aina ymmmarrd yliopisto-opiskelun ja
keskiasteen opiskelun tapojen ja menetelmien eroja tai korkeakouluopiskelun
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vaatimuksia (Haarala-Muhonen et al. 2017). Suomalaista korkeakouluopiskelua
koskevan tutkimuksen mukaan opintojen ohjaus on tdrke&ssé roolissa
korkeakouluopiskelijoiden akateemisessa menestyksessd, ja vahva opintojen
ohjaus tuki heiddn akateemisten taitojensa ja tydeldmdorientaationsa
kehittymisté seké& ehkdisi opinnoissa viivéistymisté (Skaniaokos et al. 2018).
Samoin suomalaisten  korkeakouluopiskelijoiden keskuudessa tehdyssa
tutkimuksessa todettiin, ettd ensimmdisen vuoden kielten opiskelijat, jotka
osallistuivat ohjaajien tuutorointiin, osoittivat myéhemmin opinnoissaan
vahvempaa itseohjautumista ja opiskelumotivaatiota (Honkimdki & Tynjalé
2007).

Kun opintopolut monipuolistuvat ja monimuotoistuvat, kasvavat haasteet myés
opintojen ohjaukselle. Korhonen ja Rautapuro kiinnittavat erityistd huomiota
silihen, miten korkeakoulujen ohjaus- ja neuvontapalvelut toimivat suorasta
opintopolusta poikkeavien tukena ja miten opinnoissaan hitaasti eteneville
saadaan kohdennettua oikeanlaista tukea (Korhonen & Raitapuro 2012).

Digitaalisissa oppimisen ympdristdissé on myés huomattava, ettd opintojen
ohjaus ja oppimisen tuki muuttavat osin muotoaan (ks. esimerkiksi Bond &
Bedenlier 2019). Térkedd onkin tarjota opiskelijoille monipuolista tukea ja
sisdllyttéd tdhan tukeen niin sisalldllistd, pedagogista kuin tietoteknistékin tukea
(Bond & Bedenlier 2019). Digitaaliset oppimisympdristét tuovat myés uusia
haasteita  opiskelijo-opettaja-suhteeseen.  Opintoihin  sitoutuminen  on
oletettavasti vahvempaa, kun opiskelija-opettaja-suhde on vahva ja opiskelijat
kokevat opettajan osaavaksi, opintoja tukevaksi ja tehokkaaksi (Bond & Bedenlier
2019). Témd& merkitsee mMyds vaadetta, ettd korkeakoulujen ja yliopistojen
opettajien osaaminen on korkeatasoista niin akateemisen ja/tai ammatillisen
alan, pedagogiikan ettd opetusteknologian kdytdn ja hyddyntdmisen osalta.

Korkeakouluopetuksen tuki ei ole kuitenkaan vain yliopistojen ja korkeakoulujen
tarjoamaa tukea. Useat tutkimukset osoittavat, etté opetuksen tukimuodoista
hyédyllisimpand korkeakouluopiskelijat kokevat opiskelijatovereilta saadun tuen
(ks. esimerkiksi Saari 2013). Opiskelijatovereilta saatu tuki koetaan myés
tarkedksi digitaalisissa oppimisen ympdristdissd — etenkin opiskelijat kokivat
arvokkaaksi opiskelijoiden keskindiset oppimisyhteisét (Bond & Bedenlier 2019).

4.2 Oppijoiden vertaistuki
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Opiskelijoiden keskindinen vertaistuki on olennainen tekij&@ onnistuneissa
opinnoissa. Opiskelijoiden vertaistuki voi olla sosiaalista tukea, joka liittyy
uudenlaiseen opiskeluympdristédén sopeutumiseen ja uudenkaltaisessa
eldmdnvaiheessa elémiseen. Se voi olla opiskelun ja oppimisen prosessin tukeaq,
joka liittyy yhdess& oppimiseen, oppimisen ongelmien ratkaisemiseen ja
yhteiseen tiedonrakenteluun. Usein opiskelijoiden keskindisessd vertaistuessa ei
ole edes mielekd&std erottaa nditd kahta ndkdkulmaa vahvasti toisistaan.

Edelleen vertaistuki voi olla omaehtoista opiskelijoiden itsensé tai heidén omien
organisaatioidensa (esimerkiksi ainejdrjestét) organisoimaa tukea — toisaalta
myos korkeakoulut ja yliopistot voivat erilaisia vertaistuen toimintoja tukea mm.
opinto- ja tilaratkaisuilla.

Eri oppimisympdristdiss@ ja oppimisen tilanteissa vertaistuki saa erilaisia
muotoja. Lahiopetuksessa on mahdollista tukea muita opiskelijoita, tehdd tiimi-
ja ryhmatéitd, jarjestad lukupiirejé jne. — digitaalisissa oppimisen ympdristdissé
voidaan myo6s tehokkaasti jérjestéd ja organisoida vertaistoimintaa, mutta
siihen téytyy korkeakoulujen ja yliopistojen omalta osaltaan tarjota kunnon
tyékalut. Digitaaliset oppimisen ympdristdét tarjoavat kuitenkin myods uusia
mahdollisuuksia opiskelijoiden omaehtoiselle vertaistuen organisoimiselle.
Lukuisat oppimisen tutkimukset ovat osoittaneet, ett& opiskelijat hyddyntévat
sekd epdvirallisia verkostoja ettd sosiaalisen median erilaisia ympdristéjé
keskindiseen tiedonjakamiseen ja yhdessé oppimiseen (ks. esimerkiksi Hommes
et al. 2012; Agudo-Peregrina et al. 2014).

Opiskelijoiden vertaistuen eri toimintoja voidaankin hahmottaa oheisen kuvan
(ks. kuva 4) perusteella.

Kuva 4
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Digitoalinen
oppimisympdristd

Lihiopetuksen
oppimisympdaristd

Oppilaitoksen
avittama
tuki

Opiskelijoiden
omaehtoinen ja
itseohjautuva tuki

Sosiaalinen Opiskelun

tuki tuki
{sosioemotio- (oppimispro-
naalinen tuki) sessin tuki)

Opiskelijalle sosiaalisen tuen saamisella (perceived social support) on ndhty
osaltaan, optimismin, itsendisen toiminnan edistdmisen sekd omaehtoisen
toiminnan  edistémisen  ohella, olevan yhteys yliopisto-opintoihin
sopeutumiseen, ja sen on ymmadrretty auttavan yksiléitd parjddmadn yliopisto-
opintoihin siirtymisen kaltaisessa stressié aiheuttavassa tilanteessa (Dawson &
Pooley 2013). Sosiaalinen tuki vanhemmilta, ystéviltd sek& muilta
merkityksellisilté ihmisiltd, kuten opettajilta, mentoreilta ja yliopiston tahoilta,
ennustaa merkittdvasti resilienssid. Sosiaalinen tuki myéds ennustaa resilienssid
merkittdvdmmin verrattuna optimismiin sekd itsendisen tai omaehtoisen
toiminnan edistémiseen. (Dawson & Pooley 2013.) Kun sosiaalisen tuen saamisen
on ehdotettu auttavan niin ahdistukseen, koulusopeutumiseen kuin akateemisiin
saavutuksiin, viittaa t&dma siihen, ettd opiskelijat, joilla on korkeassa mddrin
sosiaalista tukea, selviGivat paremmin yliopistoon siirtymisessd verrattuna
opiskelijoihin, joilla sosiaalisen tuen madrd on vahdinen (Dawson & Pooley 2013).

Opiskelijan vahva mind&pystyvyyden kokemus voi olla tarked tekijé opintoihin
littyvien  siirtymisten  onnistumisessa, ja vaikka = siirtymiin  liittyvéan
mindpystyvyyden kehittymisen tekijoité ei ole aiemmin tarkasteltu, vaikuttaa
todenndkoiseltd, ettd sosiaalinen tuki osaltaan edistdd siirtymdatilanteisiin
liittyvéd mindpystyvyytté (Cepeda et al. 2021). Vahvat sosiaalisen tuen verkostot
voivat siten auttaa opiskelijoita opintoihin siirtymisessd (Cepeda et al. 2021).
Siirtyvén opiskelijap&&oman (transfer student capital) kuten myés sosiaalisen
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tuen ja mindpystyvyyden hankkiminen on térkedd opiskelijoille siirtymdavaiheen
opiskelu- ympdristdissd (lahté- ja kohdeorganisaatiot) — sosiaalisten ja
akateemisten tukiverkkojen puute niin Idhtéorganisaatiossa kuin uudessakin
opiskelupaikassa saa  opiskelijan  kokemaan v&hemmdan  varmuutta
valinnoistaan, tuen puutetta sekd joissain tapauksissa kuulumattomuuden
tunnetta uudessa organisaatiossa (Cepedo et al. 2021).

Opiskelijatovereilta saatu tuki on térke& osa onnistunutta opiskelijayhteiséén
integroitumista erityisesti opintoihin liittyv&n subjektiivisen tyytyvdisyyden
valossa. Opiskelijat, jotka saavat tovereilta apua ovat merkittévasti
tyytyvéisempid opintomenestykseensd kuin ne, jotka eivét koe lainkaan
saavansa opiskelutovereilta apua. (Saari 2013). Oman alan opiskelijayhteiséén
integroituminen nékyy vahvana opintomenestystd selittévéind taustatekijand
monella tasollo, ja sosiaalinen integroituminen edistd&d suomalaisen
tutkimuksen mukaan erityisesti opiskelutaidoiltaan heikompien opintoja, mutta
myds mielialansa alakuloisiksi tai masentuneiksi kokeneiden opintoja (Saari
2013).

Vaikka sosiaalinen tuki muodostuu pitkdlti opiskelijoiden yksityisel@dman
perusteella, opettajila  on  mahdollisuus  vaikuttaa  opiskelijoiden
ryhmaytymiseen ja vuorovaikutuksen luomiseen ja ndin pedagogisilla tavoilla
edistdd sosiaalisen tuen ja yhteenkuuluvuuden tunnetta (Meriléinen 2008). My6és
korkeakoulut ja yliopistot voivat edistdd siirtymdévaiheessa olevien opiskelijoiden
mahdollisuuksia tutustua t&dmadan vaiheen menestyneesti jo ohittaneisiin
opiskelijoinin  ja ndin edistdd epdmuodollisten sosiaalisten verkostojen
syntymistd ja siten vahvistaa mindpystyvyyden tunnetta siirtymévaiheessa (ks.
esimerkiksi Cepeda et al. 2021).

Erityisesti nuorilla aikuisilla on havaittu yhteys sosiaalisen tuen tarpeen ja
hyvinvointia heikentévien terveysvaikutusten valillé (ks. esimerkiksi Wolff et al.
2013) - voitaneen olettaa, ettd COVID-19-pandemian aikana tdmd yhteys
korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelijoiden keskuudessa on voimistunut. Nuorten
aikuisten kohdalla emotionaalisen tuen jarjestdminen sindlldan ei ole riittavag,
vaan pikemmin saattaa olla tarpeellista varmistaa tarvitun tuen maard, jotta
tuen saamisen mukanaan tuomat hyddylliset vaikutukset voidaan saavuttaa; on
siis tarkedd, ettd tuen tarve ja tuen saaminen ovat tasapainossa keskenddn
(Wolff et al. 2013).

Suomalaisten opiskelijoiden hyvinvointi nayttdd olevan selvasti yhteydessd
yksilétekijéiden, kuten oikean alavalinnan ja eldmdanhallinnan liséksi
opiskeluolosuhteisiin ja yliopisto- opiskelulle ominaisiin piirteisiin — keskeiset
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hyvinvointiin liittyvat pedagogiset tekijat ovat sosiaalinen tuki, opintojen ohjaus
sek& kokemus oikealla opiskelualalla olemisesta (Meril@inen 2008).

Opiskelun aikaisella vertaistuella — eli kanssaopiskelijoiden tuella — on merkitysté
opiskelulle ja opiskelun kululle (ks. esimerkiksi Skaniakos et al. 2012). Vertaistuella
tarkoitetaan samaistumista ja aktiivista sosiaalisten suhteiden kayttdmisté
opiskelussa. Vertaistuella on myds térked roolinsa vertaisoppimisessa ja
emotionaalinen tuki voikin olla merkittévéssd roolissa opintojen aikana (ks.
esimerkiksi Raisénen et al. 2020a). Vertaistuki saattaa olla erityisen térkedd
yliopisto-opintojen alussa, jolloin opiskelijat saattavat kokea haasteita
itsesadtelyssd (Raisénen et al. 2020b). Vertaistuen onkin todettu auttavan
opiskelijoita, jotka kokevat haasteita itsesddtelyssd, mutta yliopisto-
opiskelijoiden  osallistumisessa vertaistukitoimintoihin  esiintyy  kuitenkin
vaihtelua (Réisénen et al. 2020a).

Opintojen aikaisen emotionaalisen ja sosiaalisen tuen lisdksi opiskelijat
saattavat tarvita myds tiedonsaantiin ja neuvontaan liittyvéd tukea, mikd
tarkoittaa neuvon kysymistd vertaisilta opintoihin liittyvissé asioissa ja
selviytymistd stressaavissa tilanteissa (R&isdnen et al. 2020b). Ryhmadn
kuuluminen saattaa olla hyddyllistd joillekin  opiskelijoille  tiedonsaannin
tukemisessa, kuten tuen saamisessa kirjallisuuspalautteen tai yleisen
arviointitiedon osalta tai joissain tapauksissa myds tuen saamiseen
rynmdatydssd. Vertaistuen tai mentoroinnin voisi ndhd@ myods muutoin kuin
varsinaisen sosiaalisen tuen kautta, jolloin keskiéssé on sen sijaan tehtdvid tai
tiedonkulkua koskevat jarjestelyt. (Spiridon et al. 2020.)

Vertaistuki on positiivisesti yhteydessd opiskelijoiden hyvinvointiin ja tarjoaa
puskurivaikutuksen stressid ja loppuunpalamista vastaan tarjoamalla keinoja
selviytyd stressin kanssa (Rdiséinen et al. 2020a). Vertaistuella on myés térkeité
pitkdkestoisia vaikutuksia yksildille. Opiskelijat, jotka etsivat sosiaalista tukea
selviytydkseen haasteista ja neuvoa vertaisiltaan yliopisto-opintojen aikana,
kokevat vhemmdn uupumista mydhemmin tydeldmdssd kuin yksildt, jotka
vdlttelivat ja vetaytyivét sosiaalisista tilanteista yliopistossa (Salmela-Aro et al.
2011).

Vertaistuutorointi tarjoaa vahvaa sosioemotionaalista ja kognitiivista tukea
aloittaville opiskelijoille. Se perustuu vahvasti psykososiaalisen tukeen ja silld
voidaan katsoa olevan merkittéva vaikutus opintojen alkuvaiheen ohjauksessa.
Parhaimmillaan vertaisryhma& vahvistaa opiskelijan identiteettid ja sitoutumista
opiskeluun. Vertaistuutorointi tukee paitsi aloittelevia opiskelijoita, myos
vertaistuutoreiden omia tyéeldmataitoja ja toimijuutta. (Skaniakos et al. 2012.)
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Vertaistuella on merkittévé rooli myds vertaisoppimisessa (Raisénen et al.
2020b). Vertaisoppimisessa edistyneempi opiskelija voi tukea esimerkiksi
selventdmalld ja asettamalla tavoitteita ja tarkastelemalla oppimisprosessia
(Panadero et al. 2019, Raisénen et al. 2020b). Vertaisoppiminen on myés erds
tapa tukea kehittymattdmid itsesddtelytaitoja (Raisénen et al. 2020a).

Etenkin  COVID-19-pandemian  runtelemassa  opiskelun ~ maailmassa
huolestuttava ilmi®é on korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelijoiden yksindisyyden
lisdantyminen ja uupuminen (ks. esimerkiksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2021). Monet opiskelijat ovat voineet kokea, ettd vertaistuki olisi ollut térkedd
opiskelulle, mutta siihen ei ole ollut mahdollisuutta ja he ovat koettaneet selvitd
yksin opiskelun haasteista (Raisénen et al. 2020b). Opiskelijoiden vertaistuella on
todennettu yhteys alhaiseen opiskeluun liittyvédén uupumuksen tasoon
(vaisdanen et al. 2017, Réiséinen et al. 2020b). Vertaistuella on myés tarked rooli
opiskelijoiden suunnittelu-, tarkastelu-, arvostelu- ja pohdintataitojen
kehittdmisessd, miké& korostaa vertaistuen merkitystd sujuville opiskeluille
(Raisénen et al. 2020b).

Opiskelijoiden hyvinvointia voidaan edistd& vertaiskokemuksia jakamalla ja
opiskelijoiden keskindisi@ tukimuotoja hyddyntamallé. Vertaistukijarjestelmallé
on olennainen paikkansa korkeakouluissa ja yliopistossa, joissa se voi olla
edistimdssd positiivisia  psykososiaalisia  kokemuksia sek& positiivisia
kayttaytymistapoja, kuten ldsndoloa ja osallistumista sekd kursseihin
kiinnittymistd, jotka puolestaan voivat tukea opinnoissa pysymisté  (ks.
esimerkiksi Spiridon et al. 2020). Suomalaiset tutkijat tiivistavatkin, ettd
opiskelijoiden keskindinen tuki on suomalaisissa korkeakouluissa viel&d monella
tavalla kayttématdn voimavara (Hyvéri et al. 2020).

4.3 Oppimisanalytiikan mahdollisuudet

Oppimisanalytiikalla tarkoitetaan oppijasta kertyvien tietojen kerddmistd,
mittaamista, analysointia ja raportointia siten, ettd tarkoituksena on ymmdartad
ja optimoida oppimista ja oppimisympdristdjé (ks. esimerkiksi Siemens 2013 ja
Auvinen 2017). Lahtékohtana oppimisanalytiikan suunnittelulle ja toteutukselle
ovat ensisijaisesti opiskelijat. Oppimisanalytiikan tarjoamat mahdollisuudet
esimerkiksi oman opintopolun suunnittelussa ja seurannassa sekd oppimisen
mahdollisten kapeikkojen tunnistamisessa ovat merkittévid. Oppimisanalytiikan
kehityksen tehtévand nadhdéadnkin olevan opiskelijoiden voimaannuttaminen

28



"oman oppimisensa ammattilaisiksi’, jotka haluavat ja pystyvat vaikuttamaan
omaan oppimiseensa (Tempelaar et al. 2015).

Erilaisten oppimisanalytiikan sovellusten tavoitteina voivat esimerkiksi olla
opiskelijoiden oppimistyylien ja vahvuuksien tunnistaminen, opiskelijoille
mielekk&iden ja sopivien oppimisen resurssien tarjoaminen, opiskelijoiden oman
oppimisen itseymmarryksen kehittédminen sekd& opiskelijoiden yksittdisilté
kursseilta putoamisen ehkdisy — ja siten myo6s opintojen keskeyttdmisen ehkdisy
(ks. esimerkiksi Auvinen 2017, Vainio 2018).

Opiskelijoiden oppimisen, oppimiskokemusten ja monipuolisten
oppimismahdollisuuksien parantaminen edellytté& monia toisiinsa limittyvid ja
toisiaan téydentavid toimia. Verbert et al. mdadrittelevat oppimisanalytiikan
kaytolle kuusi tavoitetta eli

- oppijoiden oppimisen tulosten ja oppimisen mallien ennakointi
- relevanttien oppimisresurssien ehdottaminen oppijoille

- oppijoiden itsereflektion ja tietoisuuden lisddminen

- sosiaalisen oppimisen vahvistaminen

- oppijoiden ei-toivottavan kéyttdytymisen tunnistaminen

- oppijoiden tunteiden ja motivaatiotekijéiden tunnistaminen (Verbert et al.
2012).

Oppimisanalytiikka perustuu laagjalle mdadrdlle dataa, joka syntyy oppijoiden
toiminnasta erilaisissa digitaalisissa ympdristdissd (oppijoiden digitaalisesta
jalanjdljestéd Hannula 2017). Oppimisen digitaalinen jalanjélki on reaaliaikainen,
dynaaminen tallenne kaikista toiminnoista, joita osanottaja
oppimisympdristéssd tekee. Nykyaikainen, monimuotoistuva oppiminen
muuttaa tiedon kerddmistd opiskelijoista ja heiddn toiminnastaan eri
oppimisympdristdissa. Modernissa oppimisanalytiikkaa koskevassa
keskustelussa korostuu, ettd formaalin, non-formaalin ja informaalin oppimisen
alat kuuluvat luontevasti oppimisanalytiikan piiriin (ks. esimerkiksi Greller &
Draschler 2012; Daniel, Cano & Cervera 2015). Tietysti haasteena on, ettd eri
oppimisympdristét kerddvat, kartuttavat ja raportoivat tietoa oppimisesta
keskenddn erilaisin tavoin. Samoin on hyvd huomata, ettd vaikka oppimisen
digitaalinen jalanjalki usein liitetddnkin  opiskelijoiden toimintaan eri
oppimisympdristdissd, kertovat oppimisen digitaaliset jalanjaljet myos
opettajien, ohjaagjien ja muiden digitaalisissa  oppimisympdristdissd
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tydskentelevien toiminnasta (Pinnell, Paulmani & Kumar 2017; ks. myos Hannula
2017).

Oppimisanalytiikan hyédyntémiseksi on térkedd, etté sen tulokset ja raportit ovat
selkeitd jo ymmarrettdvi@ — tulosten visualisointia opiskelijoille voidaan pitad
ratkaisevan tarkednd elementtiné (Daniel 2015, Herndndez-Garcia et al. 2018).
Visualisoinnin tarkoituksena on saattaa oppimisanalytiikan raportoinnissa
esittivd tieto ja suositukset mahdollisimman selkeiksi eri  kayttdjille -
opiskelijoille, opettaijille, oppimisen tuen henkiléille ja monille muille sidosryhmille
(ks. esimerkiksi Brown 2012; Reyes 2015). Visualisointi tekee helpommaksi ja
yksinkertaisernmaksi tulkinnan ja analyysin (Pesare et al. 2015). Visualisoinnin
tarkoituksena on tukea pddatéksentekoq, ja onkin erotettavissa kaksi erilaista
tapaaq, joilla oppimisanalytiikka tukee padtdksentekoa. Ensimmdinen on tulosten
visualisointi, jonka tarkoituksena on tukea oppijoiden oman oppimisen
reflektointia ja antaa opettajille ja oppimisen tukijoille nopeaa palautetta; toinen
tapa on tarjota oppimisanalytiikan tulosten perusteella automatisoituja
suosituksia tai uusia oppimisen reitityksié (Ruipérez-Valiente et al. 2015).

Oppimisanalytiikan hyédyntdminen nostaa esille myds monia tarkeitd eettisié
kysymyksi&. Opiskelijoista kerdtadn ja kerrytetdén paljon tietoaq, ja opiskelijoilla
tulee olla oikeus tietdd, miten hénen opiskelupolkunsa varrelta tietoja keratadn,
kerrytetddn ja tallennetaan. Erilaisten eettisten kysymysten ratkaiseminen on
keskeisen tdrkedd oppimisanalytikan hyvdksyttavyyden kannalta  (ks.
esimerkiksi Pardo & Siemens 2014). Pardon ja Siemensin mukaan neljd tarkedd
prinsiippid oppimisanalytiikan k&ytdssd ja hyddyntdmisessad tulisi olla toiminnan
lGpindkyvyys, oppijoiden kontrolli kaytettvadn dataan, turvallisuus sekd
vastuullisuus ja arviointi (Pardo & Siemens 2014).

Oppimisanalytiikan hyédyntdminen luo myods uusia haasteita tietosuojan ja
tietoturvan alueille. Oikeudelliset ndkdékulmat ovat tarkeitd ja mikdli niitd ei
pystytd hyvin ratkaisemaan, on myds koko oppimisanalytiikan kayttd ja
hyédyntdminen vaaravyéhykkeessd (ks. esimerkiksi Ketola 2016).

Oppimisanalytiikalla  on  kuitenkin  paljon  potentiaalia  opiskelukyvyn
edistdmiseen ja opintojen keskeyttdmisen ehkdisyyn, kun sen toimivat
sovellukset tarjoavat opiskelijoille mahdollisuuden analysoida ja ymmartad
omaa oppimistaan entistd paremmin ja antaa myds selkedd palautetta
opiskelun kulusta. Kun korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelu tapahtuvat entisté
enemmdn  itsendisesti ja  digitaalisissa  oppimisympdristdissd, on
oppimisanalytiikan hyddyntdminen entisté tarkedmpdad.
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5 Fyysiset ja digitaaliset oppimisympdristot

Kattavan madritelmd@n mukaan oppimisympdristdé muodostuu oppimisen
fyysisistd,  sosiaalisista, teknologisista, paikallisista  ja  didaktisista
ominaisuuksista, puitteista ja edellytyksistd (Manninen et al. 2007). Perinteisen
oppimisympdristd-kdsitteen taytyy kuitenkin laajentua oppimisen muuttuessa,
kun monimuotoistuva oppiminen sisaltéd niin formaalin, non-formaalin ja
informaalin oppimisen, joiden rajat hdmartyvat. Mutta korkeakoulu- ja yliopisto-
opiskelussa ei ole vain yhtd toimintatapaa, kun oppiminen voi tapahtua
madritellyissd fyysisissé@ ympdristdissé (luentosalit, luokkahuoneet, laboratoriot
jne.), sulautuneissa ympdristdissd (ns. blended learning -malli, jossa
yhdistelléén perinteisi@ ja uusia informaatioteknologisia ympdristdjéa) tai
digitaalisissa ympdristéissd (verkko-opetus, virtuaaliset ympdristét, pelilliset
ympdristét jne.). (oppimisympdristdjen mddrittelystd ja kehityksestd ks.
esimerkiksi  Kuuskorpi  2012). Erilaisia  oppimisympdristdjé  voidaankin
yhteenvedonomaisesti kuvata seuraavasti (ks. kuva 5)

Kuva 5

OPPIMISEN TAPA

formaali non-farmaali infarmaali

digitaalinen

OPPIMISYMPARISTO
sulautunut

fyysinen

Korkeakoulujen ja yliopistojen fyysinen ympdristd joko tukee oppimista ja
hyvinvointia tai se aiheuttaa oppimiselle ja hyvinvoinnille haasteita (ks.
esimerkiksi Sjoblom et al. 2016, Wilson & Cotgrave 2016). Suomalaiset tutkijat
huomauttavat, ettd oppimisen motivaatiota ja oppimisen tunteita on viimeksi
kuluneina vuosina tutkittu aktiivisesti, mutta oppimisen fyysisen ympdristén
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merkitystd ei ole juurikaan tutkittu (Sjoblom et al. 2016). Oppimiselle tarkoitetut
tilat voivat tukea oppimista, hyvinvointia, innostusta ja sitoutumista opiskeluihin
— ja siten my&s “opiskelun imua”.

Oppimisympdristdjen osalta on myds korostettava, ettd kun itsendiseen
opiskeluun kdytetty aika on jatkuvasti kasvanut niin  yliopisto- kuin
ammattikorkeakouluopiskelijoillakin, on  tarkedd  kiinnittdd  huomiota
monipuolisiin  opiskeluympdristdihin - (esimerkiksi  fyysisten tilojen osalta
itsendiseen tydskentelyyn ja rynmatydskentelyyn soveltuviin tiloihin seké niiden
saavutettavuuteen, aukioloon jne.) (Suomalainen, Sarasjdrvi & Lahtinen 2019).
Mikdali opiskelijat joutuvat harjoittamaan opintojaan korkeakoulun tai yliopistojen
fyysisten tilojen ulkopuolella — esimerkiksi kahviloissa tai joukkoliikennevdlineissé
— on ymmdrrettdvd, ett& avointen verkkoyhteyksien (esimerkiksi hotspotien)
kayttd voi sisdltdd merkittévid tietoturvariskejd ja vastaavasti mahdollisuudet
kaikissa tiloissa monimediallisten materiaalien kdyttédén ovat véhdisia (ks.
esimerkiksi Suomalainen, Sarasjdrvi & Lahtinen 2019).

Oppimisen tiloilla on térked merkityksensé opiskelijoiden autonomisuuden ja
ammatillisen osaamisen kehittymisessd - ja t&td kehitystd pitdisi
korkeakouluissa ja yliopistoissa erilaisilla tilaratkaisuilla tukea (ks. esimerkiksi
Sjoblom et al. 2016). Samalla on ymmadrrettévd, ettd tilat ja tilaratkaisut ovat
viestej&@  kayttdjilleen  esimerkiksi  tydskentelytavoista,  avoimuudestaq,
organisaatiohierarkioista jne. (Sjéblom et al. 2016). Tilojen sosiaaliset ja
kulttuuriset kdytdnteet ovat usein nadkymattémid, mutta opiskelijoille térkeita
mm. ammatillisen kehittymisen ja orientoitumisen ndkdkulmasta — esimerkiksi
laboratoriotilojen kayttd ja niiden toimintasddnndstéjen oppiminen on
olennainen osa tulevassa ammatissa toimimisen osaamista (ks. esimerkiksi
Sandstrém, Ketonen & Lonka 2014). Tiloilla voi olla myés térked merkityksensd
yhteisélliselle toiminnalle, kuten yhteisélliselle tiedonrakentelulle (Sandstréom &
Nevgi 2019).

Monimuotoistuva oppiminen edellyttdd erilaisia tiloja, mutta se muodostaa
myo&s uusia ehtoja ja haasteita nykyisille fyysisille tiloille. Tilojen taytyy soveltua
yhteisélliselle opiskelulle ja tyénteolle, tilojen pitdd luoda mahdollisuuksia
"térmaytyksille”, tilojen tulee innostaa opiskelijoita kysymdadn neuvoa opettaijilta
ja ohjagijilta. Fyysisten tilojen tulisi olla joustavia ja mahdollistaa monipuolinen
kayttd — esimerkiksi opetustiloja pitdisi voida helposti muokata myés projekti- ja
ryhmatyokayttédn sopiviksi. (ks. esimerkiksi Sandstrom & Nevgi 2019). Uusia
fyysisten tilojen tarpeita kumpuaa myds informaatioteknologian muutoksista, ja
tallaisia tarpeita ovat esimerkiksi riittvat tilat kannettaville tietokoneille ja
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mobiililaitteille (esimerkiksi laboratoriotiloissa), kunnolliset verkkoyhteydet,
pistorasiat ja uudet ergonomiset vaatimukset (ndistéi edellytyksisté ks.
esimerkiksi Sandstrém, Ketonen & Lonka 2014, Sjéblom et al. 2016, Sandstrém &
Nevgi 2019).

Sulautuneissa ja digitaalisissa oppimisympdristéiss@ oppimisen suuri lupaus on
ollut ajasta ja paikasta riippumattomuus. Yksittdinen opiskelija opiskelee
kuitenkin aina jossakin fyysisess& ympdristéssd jonakin ajankohtana ja silloin
tietyssd fyysisessd (esimerkiksi koti, tyétila tai kahvila) ja sosiaalisessa (yksin tai
ryhmdsséa) kontekstissa (Ng 2021). Digitaalisten oppimisympdristéjen osalta
haasteena ei ole vain niiden pedagoginen ja sisdlldllinen kehittdminen vaan
myods niiden soveltuminen opiskelijoiden erilaisiin  kdayttétilanteisiin  ja
kayttdkonteksteihin (Ng 2021). Samoin on huomattava, ettéd monissa eri tiloissa
tapahtuva digitaalisissa oppimisympdristéissé oppiminen edellyttdd myoés
uusia taitoja esimerkiksi keskittymisen ja ulkoisten hairidtekijéiden minimoinnin
osalta (Terras & Ramsay 2012).

Digitaalisissa oppimisympdristdéissé toiminta tapahtuu tilojen puolesta varsin
moninaisissa ympdristéissd - nditd tiloja ovat kodin ohella tydpaikat,
joukkoliikkennevdlineet, kirjastot ja kahvilat. Samoin on ilmeistd, ettd digitaalisissa
oppimisympdristdissé oppiminen ei tapahdu aina samassa tilassa; esimerkiksi
tallennetun luennon seuraaminen tapahtuu usein erilaisessa tilassa ja
erilaisessa kontekstissa kuin vaikkapa esseen tai projektitydn kirjoittaminen. (Ng
2021)

Sulautuneissa ja digitaalisissa oppimisympdristdissé opiskeluun sisdltyy monia
toiminnallisia ja ergonomisia haasteita. Varsinkin COVID-19-pandemian aikana
opiskelijoiden koti on ollut entisté useammin ainoa opiskelun fyysinen ympdristo.
Erityisesti kannattaa huomioida, ettd korkeakoulut ja yliopistot ovat varsin
harvoin — jos koskaan - opastaneet opiskelijoitaan hyvan kotona olevan
oppimisen tilan ja ympdristdn rakentamiseen, vaikka téssd tilassa he pdivittéin
tuntikausiakin opintojaan harjoittavat (ks. myés Alphonse, Orellana & Kanzki-
Veloso 2019).

Sulautuneissa ja digitaalisissa oppimisympdristdissad pitdisi opiskelijoille pystyd
tarjoamaan myds sellaisia digitaalisia tiloja, joita fyysisind tiloina arvostetaan.
Tadmda merkitsee, ettd ndiss@ oppimisympdristdissd pitdisi olla selkeitd tiloja
esimerkiksi opiskelijoiden sosiaalistumisen tukemiseen (esimerkkein& vaikkapa
erilaiset satunnaiset "térmdaytykset” esimerkiksi yhteisten opinnollisten projektien
kdynnistdmiseen tai vertaistuen organisoimiseen) tai yhteiséllisen toiminnan
tukemiseen (esimerkkeind vaikkapa yhteisen tiedonrakentelun edistéiminen tai
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lukupiirien  jérjestdminen). Mikdli  korkeakoulu tai yliopisto ei omissa
oppimisympdristéissédn tatd tarjoa, voivat opiskelijat myoés itse tdllaisia
digitaalisia tiloja rakentaa esimerkiksi sosiaalisen median eri alustoilla ja
sovelluksilla (ks. esimerkiksi Hartnup, Dong & Eisingerich, 2018).

6 Opiskelijoiden tydnteon ja oppimisen
synergia

Korkeakouluopiskelijat  kayvéat toéissd ammattikorkeakoulu- ja yliopisto-
opiskelujensa aikana. Vuoden 2018 Eurostudent VI -tutkimuksen mukaan noin
puolet ammattikorkea- kouluopiskelijoista tekee sadnndllisesti tydtd opintojensa
aikana (Vanhanen-Nuutinen et al. 2018). Vaikka tyéssdkéynnin syyt ovat usein
ensisijaisesti taloudellisia, ovat tarkeitd motivaatiotekijditd opiskelijoille myoés
tyékokemuksen hankkiminen ja tydllistymisen varmistaminen opintojen jélkeen
(Vvanhanen-Nuutinen et al. 2018). Tarked@ on myds huomata, ettd
ammattikorkeakouluopiskelijat  arvioivat  tydkokemusta myénteisesti ja
opintotavoitteita edistévaksi (Vanhanen-Nuutinen 2020).

Korkeakouluopiskelijat olivat kuitenkin varsin kriittisié vuoden 2019 Eurostudent VI
-tutkimuksen mukaan tydssdkdynnin ja opintojen yhteensovittamisessa
saamansa tuen riittédvyyteen, kun vajaoa puolet kaikista téssé asiassa tukea
tarvitsevista opiskelijoista piti saamaansa tukea riittdmattémand. Tdma teema
koettiin kuitenkin korkeakoulu- opiskelijoiden keskuudessa varsin relevanttina.
Ammattikorkeakouluopiskelijat olivat tyytyvdisempid kuin yliopisto-opiskelijat
oman korkeakoulunsa tyéeldmdpalveluihin. (Saari et al. 2020)

Yliopistojen ja korkeakoulujen kannalta olisikin tédrkedd 16yt&d toimiva tasapaino
pedagogisten ja opintojen etenemistd koskevien tavoitteiden suhteen, koska
sopivasti mitoitettu ja erityisesti alaa vastaava tyéssdkaynti edistdd sekd
vdlillisesti ettd valittbmasti oppimista ja opintojen etenemisté (Vanhanen-
Nuutinen et al. 2018). Tydén ja opiskelun synergia parantavat
korkeakouluopiskelijoiden  oppimista ja  motivaatiota;  korkeakoulujen
tybéeldmdakaytdnnéilld on keskeinen merkitys sille, miten opiskelijat oppivat
tunnistamaan ja soveltamaan tydssd opittavaa osaamista opinnoissaan
(Vanhanen-Nuutinen et al. 2018). Suomessa on hyvid kokemuksia esimerkiksi
tyén opinnollistamisen mallin hyédyntamisesté (ks. téistd esimerkiksi Vanhanen
Nuutinen et al. 2018).
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Tydénteon ja oppimisen synergia edellyttdd kuitenkin myds yliopistoissa ja
korkeakouluissa selkedd kehittmist& sekd aktiivista yhteistydtd erilaisten
sidosryhmien — kuten yritysten ja muiden tyénantajien — kanssa. Ei ole kyse vain
uusista tarvittavista taidoista vaan myds yhteiséllisyyden kehittdmisestd niin
tydeldman kuin opiskelijoidenkin kanssa (Téytdri et al. 2019).

Haaste onkin yliopistoille ja korkeakouluille uudenlaisen nd&kdkulman
hahmottamiseen opiskelun ja tyénteon yhteensovittamisessa. Tdmd& merkitsee
my®os sitd, ettd koulutusta ei suunnitella vain ja ainoastaan kokopdivéopiskelun
ehdoin. Huomio tulisikin kiinnitt&d siihen, mité korkeakouluopiskelijat tekevdt ja
oppivat opintojensa aikana osana tydéntekoa. (Vanhanen Nuutinen et al. 2018).

7 Opintojen sujuminen on yhteinen asia

Korkeakoulu- ja vyliopisto-opiskelua, opintojen etenemistd ja mahdollista
opintojen hidastumista tai keskeyttédmistd ei voida tarkastella vain yksittdisen
osan ja tekij@dn ndkdékulmasta vaan - kuten olemme tdssd kirjallisessa
katsauksessa korostaneet — kyseess& on poikkeuksetta monimuotoinen ja
vuorovaikutteinen ilmié. Edelleen on todettavao, ettd opiskelun sujuvuus
edellyttdd monen eri toimijan ja sidosryhmdn yhteistyétd. Korkea- kouluille ja
yliopistoille on térke&d tunnistaa eri toimijat ja mydés hahmottaa heiddn roolinsa.
Kayttdkelpoinen tapa ndiden toimijoiden hahmottamiseen on
sidosryhmaanalyysi.

Sidosryhmdanalyysin tavoitteena on keskeisten toimijoiden tunnistaminen sek&
heiddn toimintaansa, toiminnan mahdollisuuksiensa sekd vaikutusvallan
arviointi. Klassisen sidosryhmd&n madrittelyn mukaan organisaation sidosryhmat
ovat sellaisia ryhmid tai yksil6itd, jotka voivat vaikuttaa organisaation
tavoitteiden saavuttamiseen tai joihin voidaan vaikuttaa tavoitteita
saavuttamalla (ks. esimerkiksi Freeman 1984). Usein korkeakouluissa ja
yliopistoissa sidosryhmat hahmotetaan ahtaasti kdsittdmadn esimerkiksi vain
oppijat, opettajat, tutkijat, koulutuslaitokset ja opetusviranomaiset (ks.
esimerkiksi Roberts, Chang & Gibson 2017), mutta sidosryhmdt kannattaa
hahmottaa laajemmin, koska niin monella toimijalla on vaikutuksensa opiskelun
imuun. Sidosryhmadaanalyysin perusteella tehtéva eri toimijoiden hahmottaminen
antaa kunnollisen kuvan siitd, kuinka opiskelun imun kehittdminen, ylldpitdminen
ja parantaminen on monitahoinen ja moniulotteinen asia. Samalla on
huomattava, ettd erilaisten sidosryhmien odotukset ovat varsin erilaisia.
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Nykyaikainen sidosryhmdanalyysi IGhtee liikkeelle tarkeimmisté asiakkaista ja
hyoédyntdjistd — oppimisen alueella tarkein yksittdinen sidosryhmdtoimija on
oppija (Auvinen et al. 2010). Hyvé tapa madritellé eri sidosryhmié on jaotella ne
sisdisiin  sidosryhmiin, valittdjasidosryhmiin  ja ulkoisiin  sidosryhmiin (k.
esimerkiksi Fottler et al. 1989). Taten sisdisiin sidosryhmiin kuuluisivat oppijat,
opettajat, oppimisen tukijat sek& muut - niin formaalit, non-formaalit kuin
informaalitkin — oppimisympadristét. Valittajasidosryhmiin kuuluisivat yliopistot ja
ammattikorkeakoulut, opiskelijopalveluita tarjoavat yhteisét, opiskelijoiden ja
korkeakouluhenkildstén jarjestot sekd opetusalan hallinto- ja
kehittédmisviranomaiset. Ulkoisiin sidosryhmiin kuuluisivat mm. oppimisen
teknologian kehittdjat ja tuottajat, oppimateriaalien kehittdjat ja tuottajat,
oppimisen tutkijat ja kehittdjat, valikoidut kansalaisjérjestét, tydnantajat ja muut
tydmarkkinaosapuolet sekd lainsdddantd- ja budjettivaltaa kayttéaveét tahot (ks.
kuva 6) (mukaillen Auvinen et al. 2010).
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Korkeakoulu- ja yliopisto-opiskelijoiden opiskelukyvyn edistdminen ja
korkeakouluopintojen keskeyttGimisen ehkdisy on suomalaisessa
yhteiskunnassa koettu térkedksi asiaksi. Koronaepidemian aikana on myds
ymmadrretty, ettd nopeat ja vdalttdmattémiksi koetut korkeakouluopiskelun
uudelleenjdrjestelyt ovat aiheuttaneet monia ja usein odottamattomiakin
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ongelmia  korkeakouluopiskelijoille. ~ Samalla on  ymmadrretty, ett&
korkeakouluopiskelijoiden opiskelukyvyn ja korkeakouluopintojen
keskeyttdmisen haasteisiin ei ole yhtd patenttiratkaisua. Tilanne edellyttad
monen toimijan sitoutunutta ja pitkdkestoista yhteistyota.
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