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Aikataulu HGIVISIO

- OPI viitearkkitehtuurin pdivitysprojekti 2024 (Antti Laitinen, Jyvdskyldn yliopisto) 12:30-12:45

. Arkkitehtuuridokumentaation pdivitys 2024 (Sari Mattinen, Lapin ammattikorkeakoulu+Antti
Laitinen)12:45-13:45

- Korkeakoulujen ja verkostojen kuuleminen 2025 ja jatko (Vilho Kolehmainen, Digivisio2030
hanketoimisto) 13:45-14:00
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Viitearkkitehtuurit ja kokonaisarkkitehtuurit ovat
digitaalisen transformaation kaavoitusta
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VIITEARKKITEHTUURIT OSANA YHTEENTOIMIVUUDEN VARMISTAMISTA

Kuva on Sofia Eskolan ja Ari Rouvarin
esityksesta korkeakoulujen IT-paivilla
2024

TOGAF, JHS179, DAMA-DMBoK HERM, Bisnesteknologiamalli
Viitekehys Viitemalli

Voidaan kayttaa 3 Voidaan kayttaa
myos erikseen OPI, AVOTT, DAHA, TILA myos erikseen

Viitearkkitehtuuri

Korkeakoulujen KA:t, Digivision KA, OPH:n KA

Kokonaisarkkitehtuuri

Opin.fi, Peppi, Sisu

Ratkaisuarkkitehtuuri IT-PAIVAT




Tuntuuko, etta joskus strategiset tavoitteet, toiminta ja
jarjestelmien kehittaminen elavat omissa todellisuuksissaan?

Strateginen taso S ———————————c=-——=—=—=—=—==—=-

OPIl 2.0 rakenne

Toiminta-arkkitehtuun

Kansalainen- :
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1
: Viite- ja kokonaisarkkitehtuurit tekevat

Oppija
_________________ ; kokonaisuuden nakyvaksi ja visualisoivat
' asioiden valiset yhteydet
C !
[ Korkeakoulun ] [ Korkeakoulun } _________________ i
prosessi 1 prosessi 2 :

Tietojarjestelma- Tietojérjestelma-
palvelu1 palvelu2
A /N
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] g1 :
Tietojdrjestelmd2 F-+---=---=-=-==-=-=-=--~ !

Tietojarjestelmaarkkitehtuuri

Tietojarjestelma 1




OPI viitearkkitehtuurissa oppija ja oppijan
palvelut keskiossa!

Strateginen taso

OPIl 2.0 rakenne
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Toiminta-arkkitehtuur
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palvelu2
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Tietojarjestelma 1
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Aikataulu ja projektin

toteutusmalli
e )

/Selvitysvaihe 2023-
2024

\ ¢ Nykytilan kartoitus
e Kehitystarpeiden
tunnistaminen

~

/\Iuoden 2024 A

toimenpiteet

e Arkkitehtuuridokumentaatio
e Hallintamalli

e Etenemissuunnitelma:
viitearkkitehtuurin
hyodyntaminen
korkeakouluissa ja
sidosryhmissa

- J

Jatkokehittaminen
2025-




Projektin organisointi

Projektin kokonaisaikataulu oli 08-12/2024. Projektin lopputuloksena tuotettiin
Digivisio2030 hankkeen ohjausryhnmadn kokouksessa 1.3.2024 hyvaksytyt keskeiset
tuotokset

Projekti-organisaatio
« Ohjausryhma

+ Digivisiosta Pia Saarinen, Johan Lilius ja Vilho Kolehmainen, jotka vastaavat tydskentelyn
k&ynnistdmisestd ja Digivision tavoitteiden huomioimisesta

- Edustus myos keskeisistéi korkeakouluverkostoista (Aapa, Fucio, Oha-forum, Amk-oha,
KOOTuki/Synergia, KA-SIG + CSC-koulutuksen palvelut

Projektipadllikké (Antti Laitinen, Jyvéskylén yliopisto)
Arkkitehtuurikonsultti (Sari Mattinen, Lapin ammattikorkeakoulu)
Projektiryhmaé (osallistujat pad@sddntdisesti Synergia-rynmdén ja muiden verkostojen kautta)

Temaattiset tydoryhmat
* HERM-tyoryhmdad
- Opetuksen tuen palvelujen kuvaus (Kouke- ja digipedaverkoston edustajat



1 Mika ja miksi OPI-viitearkkitehtuuri?

* Korkeakoulujen opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden ja hallinnon (OPI)
viitearkkitehtuuri on korkeakouluille tarkoitettu yhteinen viitekehys joka
jasentaa opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon palveluita ja prosesseja.

* OPl-viitearkkitehtuuri tukee korkeakouluja oman toiminnan kehittamisessa
mm. tavoitteiden asetannassa, toimintaprosessien organisoinnissa,
vhteistyon jasentamisessa seka jarjestelmakehityksessa.

* OPl-viitearkkitehtuuri auttaa hahmottamaan opiskelun ja opetuksen tuen
kokonaisuutta ja on siksi tyokalu kaikille; johdolle, kokonaisarkkitehdeille,
hallintohenkilokunnalle.



Palvelu vai prosessi?

Palvelu on organisoidun toiminnan tuloksena syntyva aineeton hyédyke tarpeiden
tyydyttdmiseksi.

Palvelu voi olla toiminnallista tai teknistd palvelua. Palvelua voidaan tarjota joko
organisaation sisdlle tai sen ulkopuolelle. (iahde: JHs 179)

Teatterimetafora: Asiakkaalle
nAakyva osq, jossa hdn itsekin
toimii, on teatterin nayttdmao.
Palvelun kontaktipisteet
nayttaytyvat myos nayttamaolla.
Kulisseihin asiakas ei nde, ja
sielld ovat palveluntarjoajan

taustaprosessit
(Lahde. Juha Tuulasniemi -Palvelumuotoilu):



OPI1 1.0 vuonna 2015

Opetus-
tarjonnan
suunnittelu

Opetuksen tuki

Opiskeluoikeuden yllapito

Opetus-
suunnittelu

Opetuksen
toteuttaminen

Opiskelija-
valinta
Opiskelun tuki

Opiskelijaksi Opintojen Opintojen
hakeutuminen suunnittelu suorittaminen




OPI 2.0 paivitystyo 2018-2019 - oppija
keskioon ja kerroksellisuus kuvatuksi!
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Arkkitehtuurikuvausten padivittdminen

Ylatason tavojtteena oli pdivittad OPI-viiterakkitehtuuri huomioiden adiemmat versiot,
siten ettd uusi versio korvaa ne kokonaisuudessaan seuraavista |[dhtdkohdista

« Validoidaan tietosisdlldn ajantasaisuus ja tehdddn tarvittavat pdivitykset — pohjana OPI 2.0

« Kartoitetaan myods ne korkeakoulujen toimjnnalle olennaiset opiskelun ja opetuksen tuen prosessit jotka
eivat suoraan tue oppijan polkua eOPI 1.0 sisdllon huom|0|m|nen?

« Varmistetaan kokonaisuuden yhteentoimivuus HERM-kyvykkyysmalliin

* Yhdenmukaistetaan palvelujen ja prosessien abstraktiotasoja sekd vahvistetaan palveluajattelua ja
viestitddn selkedsti erottelu palveluiden ja prosessien valilla

Pdivitetyt arkkitehtuurikuvaukset
1. Arkkitehtuuriperiaatteet
Sidosarkkitehtuurit
Strategiakartta (strategiset ajurit ja huomioitavat strategiat)
Kyvykkyydet
Toimijat ja roolit
Oppijan ja opettajan poku
Palvelut
Prosessit

® N OO WN



Viitearkkitehtuurin paivittamisen prosessi

~ Projektiryhman
OPI1 2.0 versiot ja

lahtokohtana teemaryhmien
palaute
Ohjausryhman Ohjausryhman
hyvaksynta palautteet

\ Paivittaminen

edelleen




Arkkitehtuuriperiaatteet

OPI-viitearkkitehtuuria ohjaavat arkkitehtuuriperiaatteet
nro Periaate Kuvaus

Yleiset periaatteet

1 OPl-viitearkkitehtuuri on ohjaava Arkkitehtuuri ohjaa korkeakoulujen omia kokonaisarkkitehtuureita ja tarjoaa valineitd korkeakoulujen opiskelun-
Ja opetuksen tuen toiminnan kehittimiseen.

2 OPl-viitearkkitehtuuri tukee oppimisen prosesseja, oppijaldhtdisen Paivitetty OPl-viitearkkitehtuuri tukee joustavia oppimispolkuja, henkildkohtaistettuja opiskelukokemuksia ja
toiminnan toteuttamista sekd korkeakoulujen avoimuutta, yhteistydta, globaalisti integroitua koulutusmarkkinaa kiyttaen pilvipalveluita ja verkko-oppimisen ratkaisuja.
yhteentoimivuutta ja kansainvilisyytta

3 OPl-viitearkkitehtuuri mahdollistaa uudelleen kdytettivien ratkaisujen OPl-viitearkkitehtuurissa kuvatut ratkaisut kuten palvelukuvaukset ja prosessikuvaukset ovat korkeakoulukentan
hyddyntimisen korkeakoulukentilld toimijoiden hyédynnettivissd ja muckattavissa omiin tarpeisiin.

4 OPl-viitearkkitehtuuri kiyttis viitekehyksend julkisen hallinnon Julkisen hallinnon arkkitehtuuriperiaatteet ohjaavat julkisen hallinnon organisaation (virasto, laitos, kunta,
suositusta JH5 179: Kokonaisarkkitehtuurin suunnittelu ja kuntayhtymd3, maakunta) toiminnan, tietojen, tietojarjestelmien ja teknologian kehittdmistd ja ylldpitdmista. Ne
kehittiminen ja noudattaa julkisen hallinnon arkkitehtuuriperiaatteita ovat periaatteellisia suuntaviivoja, jotka tulee ottaa huomicon toimintaa suunniteltaessa ja kehitettdessa. OPI-

viitearkkitehtuurin kehittdmisess3 huomioidaan siind mainitut periaattest.



Arkkitehtuuriperiaatteet

Liiketoiminta-arkkitehtuurin periaatteet

5 Arkkitehtuuri huomioi oppijan koko elinkaaren kuvaten sen kuitenkin
korkeakouluopiskelun nikékulmasta

b Arkkitehtuuri huomioi oppijan lisdksi myds muut keskeiset
korkeakoulujen sisdiset sekd ulkoiset toimijat

Tietoarkkitehtuurin periaatteet

7 Kasitteet ovat terminologisesti yhdenmukaista
8 Tieto on yhteentoimivaa
9 Tieto tuotetaan kerran, mutta kiytetdan useasti

Sovellusarkkitehtuurin ja integraatioiden periaatteet

10 Kaytettivit jarjestelmiratkaisut ovat lihtokohtaisesti yhteentoimivia

Arkkitehtuurissa kuvatiu oppijan polku keskittyy oppijan elinkaaren vaiheeseen, jossa oppija hakeutuu, hakee ja
suorittaa korkeakouluopintoja. Viltearkkitehtuurin kehittdmisessa kuitenkin huomioidaan myds tarvittavin osin
opintoja edeltdvd ja opintojen jalkeinen aika sekd opintojen aikainen muu oppijan toiminta esim.
sidosarkkitehtuurien kautta.

Arkkitehtuuri kuvaa oppijan keskeiset roolit korkeakouluopiskelun ndkdkdkulmasta sek3 tarjoaa yleisen tason
kuvauksen muiden korkeakoulutoimijoiden keskeisista rooleista jJa muista ulkoisista toimijoista (esim. muut
koulutustoimijat ja palveluntuottajat)

Tiettyyn kisitteeseen viitataan mahdcllisimman sameilla termeilld myds suhteessa muihin

koulutusasteisiin. Kasitteiden yhdenmukaisuuden varmistamiseksi arkkitehtuurissa noudatetaan soveltuvilta osin
opetus- ja koulutussanaston (OKSA) kd3sitteistdd ja mahdollisuuksien mukaan kansallisia ja kansainvlisid
standardeja.

Tietoa tuottaessa on otettava huomioon tiedon yhteentoimivuus ja tietojen yhteiskdyttd.

Kerran tallennettu tieto on uudelleen hyddynnettivissa.

Arkkitehtuuri pyrkil varmistamaan jarjestelmien yhteentoimivuuden, mikd tukee myds jarjestelmissa kisiteltavien
tietojen yhteentoimivuutta ja yhiteiskdyttdisyyttd. Arkkitehtuuri ohjaa kdyttdmaan yleisten standardien mukaisia
aveimia rajapintoja mahdollisimman laajasti.



OPI viitearkkitehtuurin suhteet keskeisiin sidosarkkitehtuureihin
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lainsdadantdé ja sidosarkkitehtuureja, jotka tulee kohteen kehittdmisessé ottaa huomioon. Kaaviossa
on kuvattu OPI-viitearkkitehtuuriin keskeisesti vaikuttavat sidosarkkitehtuurit ja muut ratkaisut, seka
niiden keskeiset suhteet OPI-viitearkkitehtuuriin.
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Organisaation kyvykkyydet

- N
Strateginen taso = [ ......... \_ _____ A
Arkipuheessa kyvykkyyksilla viitataan useimmiten Ay ...
ihmisten kykyihin, mutta tandan puhumme /
organisaatioiden kyvykkyyksista. ot sttt E
Kansalainen : R — E
I FI—[ Ktoul ttstarpeen Krc:ulll(t ukseen } ________________ l:
Oppija E
’kyvykkyys, fi kyvykkyys, en Capability R ﬂ Q” ) s ;
7ax 7ay |
kyky toimia tarkoituksenmukaisella tavalla tietylla osa- J— S
alueella, ja hydodyntaa osaamistaan seka ( prosea } prosesz } """"""""" |

resurssejaan, jotta tavoitteet saavutetaan” (JHS179)

Tietojarjestelmaarkkitehtuuri

|

|}

|}

ﬁetojaqesteln\h ﬁeto;arjeste\ma _________________ '

Kuva. Kyvykkyys OPI-viitearkkitehtuurin rakenteessa.

"Tama suositus nostaa kyvykkyydet esiin keskeisena osana organisaatioiden toimintalogiikan
rakenteellistamista, mallintamista ja suunnittelua. Kyvykkyydet voidaan tunnistaa, nimeta ja niita
voidaan johtaa seka kehittaa.” (JHS179)
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Kyvykkyyden osa-alueet yksinkertaistettuna

Tiedot ja
tietojarjestelmat

Toimintamallit
ja prosessit

»
& Sidosryhms

Henkilosto ja
osaaminen

Kuva. Esimerkki Metropoliasta.

"Organisaatioiden kyvykkyyksien _
toteuttamiseen tarvitaan yleenséa yhdistelmia
kolmesta osakokonaisuudesta, joita ovat
toimintamallit ja prosessit, henkilosto ja
osaaminen seka tiedot ja jarjestelmat.
Kyvykkyyksien ja niihin liittyvan
suorituskyvyn myota syntyy toiminnan
kKokonaiskyvyk IyP(s toimia suunnitellulla
liiketoimintamallilla. Useista erilaisista
palveluista ja eri asiakasryhmista johtuen
organisaatiolla voi olla samanaikaisesti
kaytossaan useita eri liiketoimintamalleja ja
niiden edellyttamia kyvykkyyksia.
Liiketoimintamalli uusiutuu yleensa
hitaammalla syKlilla (strategisten muutosten
perusteella) kuin k; kkyydet (osa kehittyy
Jatkuvasti).” (JHS1 \8§
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Sidosryhmien kuuleminen

Keskeisiltd sidosryhmiltd keratddn palautetta pdivitetystd dokumentaatiosta Howspacekyselyn kautta
28.1-17.2.2025 vdlisend aikana. Hallintamallia ja arkkitehtuurin hyédyntdmiseen liittyvid kokonaisuuksia
tyostetddn vield taustalla, joten niistd ei tdssd vaiheessa pyydetd palautetta.

Linkki kyselyyn ja tarkempi ohjeistus toimitetaan korkeakouluille operatiivisten yhteyshenkildiden ja muille
sidosryhmille niiden yhteyshenkildiden kautta. Jokaiselta organisaatiolta pyydetddn vain yhtd vastausta
siten ett& kyseisessé organisaatiossa vastaukset on sisdisesti koottu/ vastausprosessi koordinoitu.

Kyselyn tulokset kootaan ja analysoidaan Digivision hanketoimiston ja aiemman OPI-projektin
ohjausryhmdn toimesta ja viedadn hyvdksyttévdksi Digivision ohjausryhmdadn 25.2.2025 ja KOOTukeen
13.3.2025. Hyvdksynndn jalkeen dokumentaatio julkaistaan EDuuni-wikissa.

Pdivitetty dokumentaatio, josta pyydetddn kommentteja I6ytyy sivulta: Arkkitehtuuridokumentaation
pdivitys - Koulutus- ja opetusyhteistyd - Eduuni-wiki

LisGtietoja: vilho.kolehmainen@csc.fi
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