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Miksi oppijapersoonat tehtiin?

Oppijapersoonat ovat myös viestinnän työkalu, jonka avulla 
tuomme keväällä 2025 toteutetun kyselytutkimuksen 
(n >1500) ja oppijahaastatteluiden kautta keräämäämme 
ymmärrystä helposti lähestyttävään muotoon.

Voit käyttää oppijapersoonia inspiraation lähteenä 
miettiessäsi esimerkiksi:
• Miten ja milloin viestiä opiskelijoille joustavuuden 

mahdollisuuksista
• Millaisia palveluita kehittää opiskelijoille joustavuuden 

tueksi
• Miten rakennan yhteistä ymmärrystä joustavuuden 

tarpeista organisaatiossani.

Joustavuudella tarkoitamme  korkeakoulun tutkinto-
opiskelijan mahdollisuuksia kerryttää ja sisällyttää 
tutkintoonsa opintoja muista kuin kotikorkeakoulustaan 
opetusyhteistyön kautta. Ristiinopiskelu on keskeinen 
joustavuuden keino.

Pidä mielessä, kun tutustut oppijapersooniin:
• Ne kuvaavat joustavuuden tarpeita ja motivaatioita, 

eivätkä pyri kattamaan tasapuolisesti kaikkia käyttäjä-, 
demografia- tai erityisryhmiä

• Eri persoonien joustavuuden tarpeet ovat laajat. Opin.fi 
ja Digivisio 2030 –hanke eivät vastaa niihin kaikkiin. 

• Persoonat perustuvat oikeaan oppijaymmärrykseen: ne 
eivät ole keksittyjä, mutta eivät myöskään kuvaa suoraan
ketään yksittäistä oppijaa.

Oppijapersoonat ovat suunnittelutyön empatiatyökalu, jonka avulla haluamme tehdä 
samastuttavaksi erilaisten oppijoiden näkökulmia siitä, miten erilaisiin tarpeisiin, 
elämäntilanteisiin ja tutkinto-opiskelun vaiheisiin joustavuus voi tuoda arvoa.

Joustavuus on mahdollisuus kehittää uniikkia työelämässä tarvittavaa osaamista ja ajattelua, mahdollisuus vauhdittaa opintoja  ja valmistumista, mahdollisuus löytää 
oma suunta ja mahdollisuus verkostoitua – niin opiskelijoille kuin korkeakouluillekin.



Miten joustavuus voisi tuottaa arvoa 
eri oppijapersoonille?

Salli 
Sivuaineoptimoija

Tuukka 
Tutkintorakentaja

Mona 
Monimuotoinen

Valtteri 
Viimeistelijä

Suvi 
Syventäjä

Omaa pääainetta
laajentavien
sivuaineiden tai 
maisterivaiheeseen
sopivien kokonaisuuk-
sien ja kesäopintojen
löytäminen tietyille
periodeille / viikoille. 

Mahdollisuus löytää
tutkintorakenteen
edellyttämät
opetukselliset ja 
sopivan tasoiset
kurssit rajatulta alalta.

Ehdotuksia löytää
aloja poikkileikkaavia
etäopintoja, jotka saisi
sisällytettyä omaan
tutkintoon. 

Pakollisten, puuttuvien
korvaavien kurssien
löytäminen oman
tutkinnon
viimeistelyyn. Sujuva
tiedonsiirto
järjestelmien välillä
oman lukujärjestyksen
suunnitteluun. 

Tutkintoon
sisällytettävien
kurssien löytäminen
pääainetta
syventävästä
aihepiiristä, eri
verkostojen ja 
tarjoajien kautta.  
Modulaarisuus.

Persoonien kuvat on luotu tekoälyllä.
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Salli Sivuaineoptimoija

Suhde joustavuuteen
• Etsii sopivia sivuainekokonaisuuksia tai 

maisteriohjelmia, jotka avartavat ja tukevat 
kapean erikoisalan pääainetta, jossa on 
tarkat tutkintovaatimukset. Haluaa rakentaa 
osaamisen T-profiiliaan työelämää ajatellen.

• Optimoi opiskelutahtiaan joustavuuden 
avulla – haluaa täyttää kaikki opiskelu-
viikkonsa tehokkaasti jouduttaakseen 
opintojaan.

• Opiskelee mielellään myös kesälomalla 
joustavasti eri korkeakoulusta tai avoimesta, 
vaikkakin hieman rennommin.

• On jo kokemusta opinnoista eri 
korkeakouluissa, vaikka ei ole löytänyt 
opintoja ristiinopiskelupalvelun kautta.

21-vuotias, ensimmäisen tutkintonsa 
kolmannen vuoden opiskelija 
tekniseltä alalta

“Toisen vuoden alussa kun katsoin sivuaineita, tuntui, ettei löydy omasta 
yliopistosta mitään joka innostaisi mua.

“Kun vaan näkyisi viikkokohtaisesti ne kurssit tai niiden ilmoittautumiset eri 
korkeakouluista, niin voisin suunnitella mun opiskeluviikot optimaalisesti.

Mitä tarvitsisi käytännössä
• Tutkintoon sopivien sivuainekokonaisuuksien 

ja kesäopintojen ehdottaminen ja haku eri 
korkeakouluista yhdessä paikassa. 
Tiedonsaanti niistä perusopintojen jälkeen.

• Periodi/viikkotasolla sopivien opintojen 
kurssien etsiminen eri korkeakouluista. 
Tiedon saaminen pian alkavista opinnoista, 
joilla voisi vielä optimoida tulevat viikot.

• Selkeät esitiedot ja suoritusvaatimukset 
tarjonnan kuvauksiin. Selkeät tiedot 
ajallisuudesta ja mahdollisuus nähdä eri 
kautta tehtävien opintojen 
periodi/viikkolukujärjestys yhdessä 
paikassa.

Monialainen avartaja Opintojen syventäjä

Kansainvälisyyttä 
kaavaileva.

Urakehitykseen 
keskittyjä
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Tuukka Tutkintorakentaja

Suhde joustavuuteen
• Tekee toista tutkintoaan, kun tarvitsi 

työllistyäkseen kokonaan uudenlaista 
osaamista eri alalta. Löysi avoimen väylän 
tutkintoon vasta tehtyään eritasoisia 
avoimen opintoja, kun ei hahmottanut niiden 
tasovaatimuksia ennalta.

• Ei vielä hyödynnä joustavuutta tutkinnossaan, 
vaikka siihen on tarjottu mahdollisuus. On silti 
avoin sille, että voisi osallistua toisen 
korkeakoulun kurssille omalta alaltaan. 
Haluaa valmistua opinnoistaan tarkasti 
tutkintorakenteen mukaan.

• Pitää vaikeana löytää oman alansa opintoja 
ja aikatauluja mistään, tietämättä tarkkoja 
kurssinimiä. Arvostaa opettajilta saamiaan 
kurssisuosituksia ja opetusta.

53-vuotias, toista tutkintoaan 
avoimen väylän kautta tekevä IT-
alan opiskelija

“Ennen kuin on tutkinto-opiskelija, näkyisi mahdollisia tutkintoja, näyttäisi 
perussapluunan tutkinnon rakenteesta ja pääsisi katsomaan sen osia.
“Tukee toisiaan, että olisi kaikki opinnot samassa paikassa, avoimesta 
voisi luiskauttaa itsensä tutkinto-opiskelijaksi.

Monialainen avartaja Opintojen syventäjä

Kansainvälisyyttä 
kaavaileva.

Urakehitykseen 
keskittyjä

Mitä tarvitsisi käytännössä
• Mahdollisuus hakea joustavia opintoja 

tutkintorakenteesta käsin, ja nähdä jokaisen 
pakollisen kurssin kohdalla tieto siitä, millä 
toisen korkeakoulun tai avoimen kurssilla 
voisi olla korvattavissa tai saatavilla.

• Mahdollisuus hakea tason sekä laajasti 
ymmärrettyjen hakusanojen avulla 
joustavaa tarjontaa.

• Mahdollisuus löytää sellaisia etäkursseja 
toisista korkeakouluista, joissa on myös 
reaaliaikaista opetusta tarjolla.

• Avoimen väylän kautta tutkintoon pääsy 
kuvattuna selkeästi ja mahdollisuus seurata, 
mitä opintoja sitä varten on jo kerrytettynä. 
Tulevaisuudessa myös tutkinnon 
suorittaminen avoimessa.
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Mona Monimuotoinen

Suhde joustavuuteen
• Paljon kokemusta erilaisista joustavuuden 

muodoista ja hyväksilukukäytännöistä. On 
tehnyt eri aloilta tutkintoihinsa liittyviä 
opintoja työelämän sitä edellyttäessä, myös 
avointen kursseja ja täydennyskoulutuksia. 
Käyttää Opintopolkua paljon.

• Joustavuuden valintoja ohjaa laaja-alainen 
kiinnostus työtä tukeviin aihepiireihin eri 
korkeakouluissa - ulkomaita myöten - sekä 
tarve saada haastaviin työaikoihin sopivia 
etäkursseja, joilla saisi toisen tutkintonsa 
vietyä loppuun.

• Neurokirjon edustajana kaipaa selkeitä 
palveluita, joissa ei ole liikaa vaihtoehtoja ja 
tietoa tarjolla kerralla.

“Jos sitä voisi itse muokata mitä haluaa nähdä. Hakukone ei kuitenkaan 
näe kaikkea sitä, mitä olen jo tehnyt ja mistä olen kiinnostunut, koska 
kaikki ei näy opinto-otteessa.
“Minulla on kuusi eri Microsoft-tiliä eri korkeakouluihin ja ne kaikki 
kummittelee tarjoamassa kirjautumista vuoron perään.

Mitä tarvitsisi käytännössä
• Mahdollisuus hakea yhdestä paikasta kaikki 

oman alan, omaan tahtiin tehtävät 
etäopinnot, joihin on oikeus osallistua tai 
jotka voisivat sopia omaan tutkintoon.

• Mahdollisuus etsiä opittavaa tarkempien 
teemojen, koulutusalojen tai asiasanojen 
avulla, erityisesti yhdistellen, jotta löytäisi 
aloja poikkileikkaavat opinnot.

• Personoidut ja omaan opinto-oikeuteen 
perustuvat näkymät ja suositukset, jotka 
auttavat rajaamaan vaihtoehtoja.

• Mahdollisuus käyttää samoja tunnuksia eri 
korkeakoulujen palveluissa.

• Sujuvat siirtymät Opintopolkuun ja 
Opintopolusta.

Monialainen avartaja Opintojen syventäjä

Kansainvälisyyttä 
kaavaileva.

Urakehitykseen 
keskittyjä

47-vuotias, kulttuurialan monimuoto-
opiskelija, joka viimeistelee toista 
tutkintoaan räätälöidyillä opinnoilla
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Valtteri Viimeistelijä

Suhde joustavuuteen
• Aiemmin tutkinto jäänyt kesken muuttuneen 

elämäntilanteen vuoksi. Hakee nyt 
joustavuudesta mahdollisuutta viedä 
tutkintonsa loppuun puuttuvien kurssien 
osalta työn ohessa – ja ehkä jopa jatkaa 
ylempään korkeakoulututkintoon sen jälkeen.

• Käyttää sähköistä lukujärjestystä ja 
opiskelijan työpöytää Pakkia opintojensa 
organisointiin. Hakee ristiinopiskeltavaa Pakin 
kautta. Tehnyt aiemmin kesäopintoja 
Campus Onlinen kautta.

• Valintoja ohjaa halu tehdä sellaisia 
aikatauluun sopivia kursseja, joilla syventää 
osaamistaan ja jouduttaa valmistumista.

34-vuotias, ensimmäistä, aiemmin 
kesken jäänyttä, tutkintoaan loppuun 
vievä sosiaalialan opiskelija

“Olen nyt tehnyt muiden korkeakoulujen kursseja, jotta saan opintopisteet 
kasaan.
“Olen käyttänyt lukkaripalvelua, sinne lukujärjestykseen menee omat 
kurssit jo valmiiksi - jos saisi samaan kalenteriin myös muiden koulujen 
kurssit näkymään ja näkisi meneekö päällekkäin.

Mitä tarvitsisi käytännössä
• Mahdollisuus löytää eri korkeakouluista 

omaan tahtiin tehtäviä verkko-opintoja 
omalta alalta

• Sujuvat linkitykset ja tiedonsiirrot eri 
palveluiden, kuten opintotietojärjestelmän 
HOPSin, lukkaripalvelun ja Pakin välillä.

• Tarjonnassa tiedot korvaavista ja vastaavista 
opinoista toisissa korkeakouluissa.

• Kalenteri, johon sommitella jäljellä olevien 
pakollisten opintojen lomaan sopivat 
joustavat opinnot.

• Suositukset sopivista seuraavista ja 
syventävistä avoimista opinnoista 
valmistumisen jälkeen.

Monialainen avartaja Opintojen syventäjä

Kansainvälisyyttä 
kaavaileva.

Urakehitykseen 
keskittyjä
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Suvi Syventäjä

Suhde joustavuuteen
• On hyödyntänyt joustavuutta laajasti 

yksittäisiin kursseihin syventääkseen 
pääaineen osaamistaan itselleen 
merkityksellisiltä kulmilta koko opintojen ajan.

• Sisun, opinto-oppaan ja intran tehokäyttäjä. 
Haravoi verkostosivustot, uutiskirjeet ja 
somekanavat kiinnostavia kursseja 
etsiessään, mutta ei käytä ristiinopiskelu-
näkymää opintotietojärjestelmästä. 

• Kaipaa tarkempia tietoja kurssien sisällöistä 
ja hyväksiluvusta. Kokee epäselväksi, keneltä 
kysyä, saako niistä opintopisteet tutkintoon.

• Haluaisi yhdistää irrallisia saman aihepiirin 
kursseja itse moduuleiksi helpottaakseen 
tutkintonsa suunnittelua.

25-vuotias, viidennen vuoden 
valtiotieteellisen opiskelija, jonka 
tutkinnossa on laajat 
sivuainevapaudet.

“Olen tehnyt jo ensimmäisenä vuonna Aasia-verkoston kursseja ja 
kansainvälisiä EU-kursseja. Kävin vaihdossa ja kävin Kivanetin kautta kiinan 
ja korean alkeiskurssit. Voisin tehdä enemmän, jos ilmoittautuminen olisi 
helpompaa ja auttaisi, jos näkisi mitä korvaavuuksia voisi hakea.
“ Jos voisin itse suunnitella erillisistä kursseista, että saisin ne kaikki yhteen -  
nyt ne on siellä Muut opinnot, kun ei kuulu kokonaisuuteen.

Mitä tarvitsisi käytännössä
• Kaikki tutkinto-opinnot, verkosto-opinnot ja 

avoimet opinnot samassa palvelussa.

• Mahdollisuus saada helposti yhdestä 
paikasta vain ne opinnot, joista saa 
opintopisteitä omaan tutkintoon ja joihin on 
oikeus ilmoittautua.

• Mahdollisuus nähdä ja selvittää helposti 
korvaavuudet ja hyväksilukumahdollisuudet 
ennalta - ja saada ristiinopiskeltuja opintoja 
sijoitettua tutkinnossa muuallekin kuin 
vapaavalintaisiin.

• Selkeät ohjeet ja linkit ilmoittautumiseen eri 
korkeakoulusta tuleville ja tiedot siitä, milloin 
saa vahvistuksen ilmoittautumisesta, jotta 
voi ajoissa löytää muita opintoja tilalle, jos ei 
pääsekään kurssille.

Monialainen avartaja Opintojen syventäjä

Kansainvälisyyttä 
kaavaileva.

Urakehitykseen 
keskittyjä



Mikä motivoi hyödyntämään joustavuutta?

Kiinnostavat työ- ja tulevaisuuden 
mahdollisuudet

Ymmärryksen ja näkemyksen 
kehittäminen

Monialaiset avartajat
Ovat kiinnostuneita laajentamaan 
näkemystään eri tieteenalojen välillä. He 
motivoituvat yhdistelemään eri aloja ja 
kokeilemaan poikkeuksellisia tai 
vaihtoehtoisia  opintoja.

Opintojen syventäjät
haluavat  syventää “pääopintojaan” 
teorian tai käytännön osalta tarjonnalla, 
jota kotikorkeakoulusta ei välttämättä 
löydy. Arvostaa opetuksen laatua ja 
erikoistuneita sisältöjä.

Kansainvälisyyttä kaavailevat
Ilmaisevat kiinnostusta kansainvälisiin 
näkökulmiin, kulttuurien väliseen 
ymmärrykseen tai kansainväliseen 
urakehitykseen joustavuuden kautta. 
Datassa vähemmistönä, korostuu 
kansainvälisten ohjelmien opiskelijat ja 
ulkomaiset opiskelijat.

Urakehitykseen keskittyjät
Hakevat joustavuuden kautta 
osaamista, kontakteja ja kokemusta 
tulevaa työuraansa ja 
työmahdollisuuksiaan ajatellen. 
Korostuu vanhemmat opiskelijat sekä ne 
joilla jo selkeämmät urasuunnitelmat tai 
nopea halu valmistua.

Joustavuudella 
haetaan uusia 
suuntia

Joustavuus vie 
eteenpäin valitussa 
suunnassa

PERUSTUU H1/2025 KERÄTTYYN OPPIJAYMMÄRRYKSEEN: KYSELY JA HAASTATTELUT



Kiitos!
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digivisio@csc.fi
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